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ALLGEMEINE MESSE- UND BETRIEBSORDNUNG

Allgemeine Messe- und Betriebsordnung fiir die Durchfiihrung von Messen der
Messe Congress Graz Betriebsgesellschaft mbH, im Folgenden kurz als ,Veranstalter" bezeichnet.

1. ANMELDUNG

Die Anmeldung ist fr den Aussteller ein rechtsverbindliches und unwiderrufliches
Anbot. Anmeldungen mit Vorbehalt sind gegenstandslos. Streichungen,
Erganzungen und Abénderungen im Anmeldeformular und in den
Teilnahmebedingungen sind unwirksam. Mit Abgabe der Anmeldung wird die
Messe- und Betriebsordnung (Teilnahmebedingungen) vom Austeller vollinhaltlich
anerkannt. Mit dem Eingang (Post, Fax, oder als PDF-Anhang zur E-Mail) der
Anmeldung beim Veranstalter ist der Aussteller vorbehaltlich der Annahme durch
den Veranstalter zur Teilnahme an der Messe verpflichtet. Anmeldungen als
formloser Email-Text sind unwirksam und werden nicht angenommen. Das
Anmeldeformular ist vollstéandig auszufullen, werden einzelne Rubriken nicht oder
nicht vollstandig ausgefullt, gilt das fur den Veranstalter Glnstigste als vereinbart.
Fir jeden Ausstellungsplatz ist eine ordnungsgeméaf (durch die fir die
Wirksamkeit erforderliche Zahl von Organen) unterzeichnete und mit
Firmenstempel versehene Anmeldung erforderlich. Bei Gesellschaften sind
zusatzlich die Firmenbuchnummer/Vereinsnummer und die UID anzugeben. Eine
Akontozahlung auf den Beteiligungsbeitrag gilt nicht als Anmeldung. Die
Teilnahmebedingungen gelten sinngeméal auch fir Nebenleistungen bzw.
Zusatzauftrége, z.B. Inserate, Werbungen und Anzeigen im Katalog/Magazin,
Aufbau und Abbau des Messestandes, Miete von
Messeausriistungsgegenstanden, Bereitstellung von Strom, Wasser, Telefon und
sonstigen Einrichtungen.

2. ZULASSUNG / STANDZUTEILUNG

Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, die Anmeldung anzunehmen. Uber die
Zulassung von Ausstellern (Annahme der Anmeldung) sowie die konkrete
Platzzuteilung entscheidet ausschlief3lich der Veranstalter. Der Veranstalter kann
Anmeldungen auf Zulassung zur Ausstellung ohne Begriindung jederzeit ableh-
nen. Der Veranstalter kann das vom Aussteller in der Anmeldung angegebene
Ausstellungsgut und/oder die Ausstellungsflachen ohne Angabe von Griinden
beschrénken. Eine derartige Beschrénkung lasst den Vertrag mit dem vom Ver-
anstalter geanderten Inhalt zustande kommen.

Als Ausstellungsplatze stehen Flachen und Raume in den Ausstellungshallen
und Objekten sowie im Freigelande zur Verfugung. Die Aussteller werden
maoglichst nach Branchen geordnet eingeteilt. Die Zuweisung des Ausstellungs-
platzes erfolgt ausschlie3lich jeweils nur fur eine Messe und kann vom Veran-
stalter auch nach Zuweisung noch einseitig in Bezug auf Lage und Flache abge-
andert werden, Ausgange und Durchgénge kdnnen vom Veranstalter auch nach
Zuweisung verlegt werden. Derartige Anderungen berechtigen den Aussteller nicht
zum Vertragsricktritt. Aus der Annahme des Anbotes (aus der Zulassung des
Austellers zu einer Messe) kann kein Rechtsanspruch auf die Zulassung zu einer
weiteren Messe (Annahme eines Anbotes) abgeleitet werden. Ebenso kann aus
der Standzuteilung bei einer Messe kein Rechtsanspruch auf Zuteilung desselben
Ausstellungsplatzes auch fur kiinftige Messen/Veranstaltungen abgeleitet werden.
Kann der zugeteilte Platz dem Austeller aus Grunden, die in der Sphére des
Veranstalters liegen, nicht tiberlassen werden und kann ihm auch kein Er- satzplatz
zur Verfugung gestellt werden, hat der Aussteller lediglich Anspruch auf Erstattung
der tatséchlich bezahlten Standmiete.

Eine teilweise oder géanzliche Untervermietung oder Weitergabe des
zugewiesenen Ausstellungsplatzes ist unzulassig.

Die Aufstellung eigener Baulichkeiten (Pavillons) durch Aussteller ist nur mit vor
heriger schriftlicher Genehmigung durch den Veranstalter zulassig. Dem Veran
stalter ist eine Planskizze in doppelter Ausfertigung vorzulegen. Fur die Erteilung
samtlicher erforderlicher behordlicher Genehmigungen hat der Aussteller selbst
Sorge zu tragen. Die Zulassung und damit Annahme der Anmeldung erfolgt
mittels schriftlicher Bestatigung durch den Veranstalter, ebenso die Standzuteilung,
die gleichzeitig mit oder nach der Annahme der Anmeldung erfolgen kann.
Inlandische und internationale Aussteller, deren Ausstellungsgiiter dem Thema
entsprechen, koénnen zugelassen werden. Handelsvertreter und Importeure
kdénnen fir die von ihnen vertretenen Firmen ausstellen. Nimmt der Aussteller als
Vertreter eines Produzenten an der Messe teil, hat er dies dem Veranstalter
gleichzeitig mit der Anmeldung bekanntzugeben. Der Veranstalter kann vom
Aussteller die  Vorlage eines  Warenverzeichnisses und  eines
Eigentumsnachweises fur die ausgestellten Exponate verlangen. Die Angabe der
Ausstellungsgiter laut Warenverzeichnis ist die Voraussetzung fur die
Bearbeitung der Anmeldung. Andere Produkte als die im Warenverzeichnis
angefuhrten dirfen nicht ausge stellt werden. Gebrauchte Waren aller Art sind als
Ausstellungsguter nur zuldssig, wenn sie vorab vom Veranstalter schriftlich
genehmigt wurden. Der Aussteller ist verpflichtet, die angemeldeten Produkte
wahrend der gesamten Messedauer uneingeschrankt auszustellen. Eine
vorzeitige SchlieBung des Messestandes bzw. ein vorzeitiger Abbau des
Messestandes sind ausgeschlossen. Der Aussteller verpflichtet sich bei
Verletzung dieser Verpflichtung einen Schadenersatzbetrag
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in Hohe von 25% der verrechneten Standmiete — vorbehaltlich eines dartiber
hinaus gehenden Schadens - zu bezahlen.

Der Aussteller hat sich jeder politischen Propaganda zu enthalten, auch jegliche
Bezugnahme auf religidse Inhalte ist untersagt.

3. STORNIERUNG/ZURUCKZIEHUNG DERANMELDUNG/
STORNOBEDINGUNGEN
Der Veranstalter hat das Recht auch bereits erfolgte Standzuweisungen ohne
Angabe von Griinden jederzeit abzuéandern oder zu stornieren. Eine Stornierung
bereits erfolgter Standzuweisungen erfolgt auch dann, wenn der Aussteller seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht fristgerecht nachkommt, Gber das Unternehmen
eines Ausstellers der gerichtliche Ausgleich oder ein Insolvenzverfahren eréffnet
wurde, noch offene Forderungen aus vorangegangen Messen vorliegen oder die
Exponate nicht dem Messethema entsprechen. Kann die Veranstaltung aufgrund
hoherer Gewalt, Streik, politischer Ereignisse, oder sonstiger wichtiger Grunde
(worunter insbesondere auch behordliche Maf3nahmen, wie beispielsweise
Betretungsverbote oder Einschréankungen) nicht durchgefiihrt werden oder muss
sie verschoben werden bzw. verkiirzt oder verlangert werden, sind jegliche
Schadenersatzanspriiche des Ausstellers dem Veranstalter gegeniber
ausgeschlossen.
Ein Vertragsrucktritt des Ausstellers ist nur bis zum Absenden der schriftlichen
Bestatigung durch den Veranstalter zulassig. Bei Stornierung (Zuriickziehung) der
Anmeldung hat der Aussteller an den Veranstalter folgende Stornogebiihren zu
bezahlen: Bis 8 Wochen vor Messebeginn 50% der vereinbarten Standmiete, ab 8
Wochen vor Messebeginn 100% der vereinbarten Standmiete, jeweils zuzuglich
Steuern, Ab- gaben, sonstiger Nebenkosten und der allfalligen bereits entstandenen
Kosten fir bestellte Technik- und Serviceleistungen. Im Fall, dass eine Messe
aufgrund eines behérdlich verfligten Lockdowns nicht stattfinden kann (harter
Lockdown), ist vom Ausseller keine Stornogebiihr zu bezahlen, jedoch sind
vom Veranstalter bereits erbrachte Vorleistungen vom Aussteller auch in
diesem Fall zu bezahlen.
Die Stornogebiihr ist als pauschalierter Schadenersatz unabhéngig von einem
Verschulden zu bezahlen, wobei der Aussteller auf eine Minderung, aus welchen
Griinden auch immer, insbesondere auch auf das richterliche MaRigungsrecht,
verzichtet. Der Aussteller nimmt zur Kenntnis, dass die Stornogebuhr auch dann zu
bezahlen ist, wenn es dem Veranstalter gelingt, den Messestand an einen Dritten
zu vermieten oder zu verkaufen. Die Geltendmachung eines Schadenersatzes,
welcher uber die vereinbarten Stornogebtihren hinausgeht, bleibt davon unberiihrt.
Die Falligkeit der Stornogebiihr zzgl. der dartiberhinausgehenden Zahlungen richtet
sich nach der Stornorechnung. Nach dem Storno stehen dem Aussteller —
unabhéngig von den zu entrichtenden Gebihren — keinerlei Rechte auf jenen
Ausstellungsplatz zu, fir den das Storno erfolgt. Als Storno gilt auch die
Zuricknahme einer Anmeldung fiir den Fall, dass der Veranstalter die mit der
Anmeldung  vorgebrachten ~ Winsche hinsichtlich ~ Beschaffenheit — des
Ausstellungsplatzes (GrélRe, Lage, etc.) nicht zu erfillen vermag. Der Wunsch nach
Anschlussmoglichkeit an eine Wasser-, Licht- und Kraftstromversorgung ist
entsprechend dem Anmeldeformular bei der Anmeldung anzugeben.

4. STANDMIETE/MITAUSSTELLERGEBUHR/FAKTURIERUNG/
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Mit dem Eingang der Anmeldung beim Veranstalter ist der Aussteller vorbehaltlich
der Annahme durch den Veranstalter zur Teilnahme an der Messe verpflichtet. Es
gelten die jeweils am Anmeldeformular angefiihrten Quadratmeterpreise fiir die
Dauer der Veranstaltung. Jeder aufgrund ordnungsgemaR ausgefillter
Mitausstellerunterlagen zugelassene Mitaussteller oder Untermieter hat eine durch
die Messeleitung festgesetzte Mitausstellergebtiihr zu entrichten.
Jeder angefangene Quadratmeter (inkl. etwaiger Séulen, Stromkasten etc.) wird
als voll berechnet. Samtliche Mietpreise verstehen sich exklusive Steuern und
Abgaben. Da die Vertrdge mit den Ausstellern gebuihrenpflichtig sind, wird zu der
angefiihrten Beteiligungsgebuhr, inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer, die 1%ige
staatliche Rechtsgeschaftsgebiihr hinzugerechnet.
Circa 4 Wochen vor Messebeginn erhalt der Aussteller die Rechnung, die so
rechtzeitig zu bezahlen ist, dass der Rechnungsbetrag jedenfalls 14 Tage vor
Beginn der Veranstaltung in voller Hohe ohne jeden Abzug auf dem Konto des
Veranstalters gutgeschrieben ist. Nach diesem Termin ausgestellte Rechnungen
sind sofort fallig.
Der Aussteller ist verpflichtet, séamtliche Kosten fur Nebenleistungen bei
Rechnungslegung zu bezahlen, wobei der Veranstalter auch berechtigt ist, fur
diese Leistungen Vorauszahlungen zu verlangen. Eine Rechnung kann
abweichende Zahlungsbedingungen und Zahlungstermine festlegen, die fur den
Aussteller verbindlich sind. Die termingerechte Zahlung der Rechnungen und
einer allfélligen Anmeldepauschale sowie die Begleichung allfalliger offener
Forderungen aus frilheren Veranstaltungen sind Voraussetzungen fiir die
Ubergabe des zugewiesenen Standes/Standplatzes. Beanstandungen der
Rechnung sind innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt vorzunehmen. Nach diesem
Zeitpunkt gilt die
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Rechnung als genehmigt, spéter eingehende Beanstandungen sind unwirksam.
Fir den Fall des Zahlungsverzuges werden 10 % Zinsen p.a. ab Falligkeit sowie
EUR 7,00 je Mahnschreiben vereinbart. Der Aussteller ist verpflichtet, die dem
Veranstalter entstehenden oder dem Veranstalter von Dritten verrechneten
Mahn- und Inkassokosten zu ersetzen. Davon unberihrt bleiben die von den
Gerichten zu bestimmenden bzw. bestimmten Klags- und Exekutionskosten. Der
Aussteller ist nicht berechtigt, wegen Gegenforderungen welcher Art auch immer
die Zahlung falliger Rechnungen zuriickzubehalten, die Zahlung zu verweigern
oder dagegen aufzurechnen. Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, den
Beginn und die Dauer der Messe/Veranstaltung, aus welchen Griinden auch
immer, abzuéndern, ohne dass der Aussteller daraus irgendwelche Anspriiche
gegen den Veranstalter (Rucktritt, Schadenersatz etc.) ableiten konnte.
Wahrend der Messeveranstaltung festgestellte, unbefugte StandvergréRerungen
werden mit dem doppelten Quadratmeterpreis furr diese Flache nachverrechnet.

5. STANDBAU / GESTALTUNG DER STANDE

Jeder Aussteller hat fur die Gestaltung des Ausstellungs- bzw.
Veranstaltungsplatzes selbst zu sorgen. Alle Aufbauten sind so auszubilden, dass
weder das Gesamtbild der Halle bzw. des Messegelandes noch die Interessen
der angrenzenden Aussteller beeintrachtigt werden. Die Ausstellungsplatze
verstehen sich grundsatzlich ohne Kojenwande und ohne Einrichtung, auRer bei
Bestellung eines Komplettstandes und/oder schriftichen Sondervereinbarung mit
dem Veranstalter. Die Standaufbauten der Aussteller dirfen eine Héhe von 250
cm nicht Uberschreiten (Standardaufbauhdhe). Hohere Standaufbauten sind nur
nach Vorlage von Baupléanen und schriftlicher Vereinbarung mit dem Veranstalter
mdglich. Entsprechende Baupléne sind bis spatestens 2 Monate vor Messebeginn
beim Veranstalter einzureichen. Fir eine eventuelle zweigeschossige Standbau-
weise wird ein Aufschlag von 50% auf die Platzgebuhr pro m2 tberbauter Flache
berechnet. Vor der Errichtung solcher Stande, ausgenommen Inselsténde,
mussen ferner die schriftliche Zustimmung der benachbarten Aussteller sowie ein
Gutachten eines Zivilingenieurs beziglich der statischen Festigkeit und eine
Bestatigung des sach- und fachgerechten Aufbaus durch den Erbauer vorliegen.
Glasaufbauten durfen aus Sicherheitsgrinden nur mit einem Abstand von 50 cm
von der Standgrenze platziert sein. Sicherheitsglas ist von dieser Regel
ausgenommen. Auf Verkehrsflachen darf Uberhaupt nur Sicherheitsglas
verwendet werden.

Mit dem ,AMB Bestellheft fir Technische Dienstleistungen® kann jeder Aussteller
zusatzliche Leistungen (Elektro- oder Wasseranschluss, Grafik, Pflanzen,
Reinigung sowie Mietmobiliar bis hin zum kompletten Messestand) von AMB
Ausstellungsservice u. Messebau GmbH, Messeplatz 1 bestellen. Das AMB
Bestellheft steht auf der Homepage der jeweiligen Messe zur Verflgung.

Jeder Aussteller hat den ihm zugewiesenen Ausstellungsplatz mit seiner
vollstandigen Firmenanschrift zu versehen. Sofern in einem Stand fremdsprachige
Aufschriften angebracht werden, ist an erster Stelle dieser Text in gleicher
DruckgréfRe in deutscher Sprache ersichtlich zu machen. Fenster und Tiren der
Ausstellungshallen dirfen nur mit Bewilligung des Veranstalters verdeckt,
abgeschlossen oder gedffnet werden. Gestaltungen, die dem guten Geschmack
oder dem vom Veranstalter angestrebten Stil widersprechen, sind auf Anordnung
des Veranstalters zu andern. Im Weigerungsfall steht dem Veranstalter das Recht
zu, die Anderungen auf Kosten des Ausstellers durchfilhren zu lassen. Die
Trennwénde zwischen den nachbarlichen Ausstellungsplatzen missen gleich
hoch sein. Teppiche, Bodenbespannungen und Bilder sind in allen dem Verkehr
dienenden Raumen maoglichst unverriickbar zu befestigen.

Die Verwendung von offenem Feuer sowie von gasbetriebenen Geraten, wenn
sie nicht fix eingebaut und an behordlich kommissionierte Gasanlagen (feste
Anlagen) angeschlossen sind, ist in allen Hallen generell verboten. Die
Verwendung von nicht brennbaren Gasen in Druckbehéltern ist unter Einhaltung
aller gesetzlichen und behérdlichen Bestimmungen gestattet. Druckgasflaschen
mussen standig gegen Umfallen gesichert sein.

Bei allen Standaufbauten muss dafiir Sorge getragen werden, dass Licht- und
Wasseranschliisse jederzeit zuganglich sind.

Bei der Aufstellung von festen oder transportablen Besprechungspavillons bzw.
Zelten im Freigelande des Veranstalters ist diesem gleichzeitig mit der
Platzanmeldung eine Skizze mit den genauen AusmafRen zu Uberreichen. Der
Veranstalter entscheidet sodann, ob die Aufstellung eines solchen Pavillons bzw.
Zeltes moglich ist.

Grab- und Stemmarbeiten sowie bauliche oder sonstige Veranderungen an den
messeeigenen Anlagen in Hallen oder im Freigelande sind ausnahmslos an die
schriftiche Genehmigung des Veranstalters gebunden. Die Aussteller bzw.
Veranstalter haben alle orts-, bau- und feuerpolizeilichen, gewerbebehdrdlichen
und sonstige gesetzliche Bestimmungen zu erfiillen und insbesondere den bei
den behdrdlichen Kommissionierungen getroffenen Verfligungen sofort
nachzukommen, widrigenfalls ist der Veranstalter berechtigt, aber nicht
verpflichtet, derartige Mangel auf Kosten der Aussteller sofort zubeheben.

Die Einholung aller behordlichen Genehmigungen liegt im Verantwortungsbereich
der Al ller. Der At ller bzw. der Veranstalter verpflichtet sich, samtliche
Arbeiten auf der Ausstellungs- bzw. Veranstaltungsflache durch befugte
Unternehmer durchfiihnren zu lassen, sofern sie der Aussteller nicht selbst
durchfiihrt. Die Gestaltung der Ausstellungsflache muss unbedingt den bau- und

Messe Congress Graz Betriebsgesellschaft m.b.H.

1

mcg & graz

feuerpolizeilichen Bestimmungen entsprechen. Die Firma, welche die
Werbegestaltung der Ausstellungsflache vornimmt, hat dem Aussteller schriftlich
zu bescheinigen, dass bei der Werbegestaltung nur Materialien verwendet
wurden, die den feuerpolizeilichen Bestimmungen entsprechen. Fuhrt der
Aussteller bzw. der Veranstalter die Gestaltung der Ausstellungs- bzw.
Veranstaltungsflache selbst aus, tragt er selbst die Verantwortung gegeniber
Dritten und auch insbesondere den Behorden. Dekorationen und Ausstattungen
mussen mindestens schwer brennbar (B1), schwach qualmend (Q1) und nicht
tropfend (TR1) ausgestattet sein. Sollten diese Kriterien nicht erfullt sein, sind die
beanstandeten Teile unverzuglich zu entfernen.

Es gilt Rauchverbot in allen Hallen. Der Aussteller halt den Veranstalter hinsichtlich
samtlicher Schaden und Forderungen, die aus der Verletzung des Rauchverbotes
durch ihn, seine Mitarbeiter oder von ihm beauftragte Dritte resultieren schad- und
klaglos.

6. INSTALLATIONEN / ELEKTROINSTALLATIONEN /
AUFSTELLENVON MASCHINEN/LARMSCHUTZ/EDV

Der Aussteller ist verpflichtet, beim Aufstellen und dem Betrieb von Maschinen
und Geréten die allgemein anerkannten Regeln der Technik sowie die Arbeits-
schutz- und Unfallverhitungsvorschriften zu beachten, insbesondere missen
Maschinen mit einem CE-Prifzeichen versehen sein und der
Maschinensicherheitsverordnung idgF entsprechen. Werden Schutzvorrichtungen
an Maschinen entfernt, um die Funktion des Gerates ersichtlich zu machen, so
sind Gefahrenstellen durch transparente  Sicherungsvorrichtungen  mit
ausreichender  Festigkeit zu sichern. Die erforderlichen  Original-
Schutzvorrichtungen sind mit auszustellen. Bei larmerzeugenden Vorfihrungen
Uber 75 dBA durch den Aussteller ist eine Larmschutzkabine zwingend
vorgeschrieben. Lautsprecher miissen immer zum eigenen Stand gedreht sein.
Nachbarstdnde dirfen durch die Lautstdrke nicht gestort werden. Bei
Zuwiderhandlung ist der Veranstalter berechtigt, nach Abmahnung ohne
irgendwelche Ersatzanspriiche des Ausstellers die Vorfihrungen zu untersagen
bzw. erforderlichenfalls den Stand zu schlieBen. Der Aussteller ist beim Einsatz
von EDV auf dem Ausstellungsstand verpflichtet, strahlengeschiitzte Hardware
einzusetzen. Halt sich der Aussteller nicht an diese Auflage und wird der Betrieb
seiner Anlage durch elektronische Storfelder beeintréachtigt oder unmdglich, kann
er den Veranstalter daflr nicht haftbar machen. Dieser Haftungsausschluss gilt
nicht, wenn der Veranstalter grob fahrlassig oder vorsatzlich ihm bekannte
elektrische Storfelder bei der Standvergabe nicht beachtet hat. Grundinstallationen
an den Versorgungsstraen fir Strom und Wasser durfen ausschlieBlich von
Vertragspartnern des Veranstalters durchgefuhrt werden. Strom-, Wasser-, und
sonstige technische Anschlisse sind Gber AMB Ausstellungsservice u. Messebau
GesmbH, Messeplatz 1, gegen Entrichtung von Anschluss- und
Nutzungsgebihren mdglich. Samtliche elektrische Gerate, Anlagen und
Installationen mussen den Vorschriften des OVE und den ortsiiblichen und
veranstaltungsrechtlichen Vorschriften und Auflagen entsprechen. Elektrische
Installationen dirfen nur von konzessionierten Firmen ausgefuhrt werden. Der
Anschluss und die Uberpriifung erfolgen ausschlieRlich durch den
konzessionierten Messeelektriker. Die technischen Richtlinien fur Aussteller und
Standbauer sind integrierter Bestandteil dieser Vereinbarung.

Befinden sich im Bereich des Ausstellers bzw. seines Messestandes
Elektroverteiler, Wandhydranten oder Druckknopfmelder der Brandmeldeanlage,
so durfen diese keinesfalls verbaut werden und muss die standige volle
Zuganglichkeit gegeben sein. Auf Standaufbauten, welche die Sicht auf den
Hydranten verstellen, muss das Hinweispiktogramm ,Wandhydrant* aufgeklebt
werden.

7. AUF-/ ABBAU

Die in der vom Veranstalter zur Verfligung gestellten Servicemappe
bekanntgegebenen Auf- und Abbauzeiten sind genauestens einzuhalten.
Uberschreitungen dieser fixen Zeiten werden gesondert in Rechnung gestellt.
Der Beginn des Aufbaues der Standeinrichtung muss, wenn in der Servicemappe
kein anderer Zeitpunkt angegeben ist, spatestens einen Tag vor Messebeginn
12.00 Uhr mittags erfolgen. Ist die gemietete Flache bis zu diesem Zeitpunkt nicht
belegt oder erfolgt keine Benachrichtigung, so behélt sich der Veranstalter das
Recht vor, ab diesem Zeitpunkt, ohne weitere Verstandigung tber die Flache
anderweitig zu verfigen, wobei jedoch die gesamte Standmiete zuziglich
Anmeldepauschale zu bezahlen ist. Die Aufbauarbeiten missen entsprechend
den Angaben des Veranstalters fiir Auf- und Abbauzeiten beendet sein. Die
Gestaltung des gemieteten Ausstellungsplatzes und die Aufstellung der
entsprechenden Exponate muss am Tage vor Messebeginn bis 18.00 Uhr
vollendet sein, es sei denn, die messespezifische Servicemappe sieht einen
anderen Zeitpunkt dafur vor. Nach dem Abbau ist der urspringliche Zustand
wiederherzustellen. Der Aussteller verpflichtet sich, den Ausstellungsplatz im
gleichen Zustand zu verlassen, indem er ihn Ubernommen hat. Schaden, die
durch unsachgemafie Behandlung verursacht werden, hat der Aussteller dem
Veranstalter zu ersetzen. Bei Uberschreitung der Abbauzeit ist der Veranstalter
berechtigt, die Raumung der Standaufbauten und deren Lagerung auf Kosten und
Gefahr des Ausstellers durchfiihren zu lassen. Der Ab- und Zutransport von
Exponaten ist wéhrend der Ausstellungsdauer nicht gestattet. Wahrend der Dauer
der Messe muss sich auf
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dem Ausstellungsplatz eine Fachkraft befinden, die in der Lage ist, ausreichend
einschlagige Auskinfte zu geben. Der Veranstalter ist berechtigt, Stand- und
Werbegestalter ohne Angabe von Griinden nicht zuzulassen. Das der Messe zur
Verfligung stehende Gelénde, die Hallen und Objekte sind, wenn nicht in der
Information flr Aussteller anders angegeben, zwecks Raumung der Ausstellungs-
platze und Pavillons entsprechend den Abbauzeiten gedffnet und bewacht. Der
Veranstalter ist berechtigt aus organisatorischen Griinden die Abbaufrist ohne
Angabe von Griinden zu verkirzen.

8. REINIGUNG

Die Aussteller sind verpflichtet, die Ausstellungsplatze, ihre Einrichtungen und
Exponate sauber zu halten bzw. zu reinigen. Die Reinigung ist nach Messeschluss
durchzufuhren. Sie untersteht den Anordnungen des Messewachdienstes. Bei
Vernachlassigung der Verpflichtung zur Reinhaltung kann der Veranstalter die
Reinigungsarbeiten auf Kosten der sdumigen Aussteller vornehmen lassen. Die
Standreinigung kann bei der AMB Ausstellungsservice und Messebau GmbH in
Auftrag gegeben werden. Die Aussteller sind verpflichtet, ihren Mull wéhrend der
Veranstaltung, dies gilt auch fir die Zeiten des Auf- und Abbaus, selbst zu
entsorgen. Fir Milltrennung ist Sorge zu tragen.

9. BEWACHUNG

Die der Messe zur Verfigung festgelegten Ausstellungshallen und das
Freigelande sind friihestens ab Beginn der festgelegten Aufbauzeit bewacht. Die
Bewachung endet mit der festgelegten Abbauzeit. Privatwachen und ein privater
Reinigungsdienst kdnnen nur im Einvernehmen mit dem Messewachdienst
bestellt werden.

10. AUSSTELLUNGSWAREN

Auf der Messe Graz diurfen, mit Aushnahme von Antiquitditen und
Kunstgegenstanden, nur neue Waren ausgestellt werden, und zwar nur die
angemeldeten und vom Veranstalter zur Ausstellung zugelassenen Waren. Mit
der Einbringung der Standeinrichtung und der Ausstellungsguter hat der
Veranstalter an diesen Gegensténden ein Pfandrecht, zur Befriedigung welcher
Forderungen aus diesem Vertrag auch immer, erworben. Den Veranstalter treffen
jedoch keine wie immer gearteten Verpflichtungen zur Verwahrung der Guter; der
Veranstalter haftet nicht fur Schaden an Personen oder Sachen, die im Zuge des
Auf- und Abbaus, des Abtransportes und der Lagerung der Giter auftreten. Erhalt
ein Aussteller die Genehmigung des Veranstalters, die Aufbauten auf dem
Ausstellungsplatz bis zur nachsten Messe zu belassen, so Ubernimmt der
Veranstalter fir etwaige Beschadigungen, Entwendungen, usw. keine Haftung.
Sollte sich trotz dieser Genehmigung die Notwendigkeit einer Raumung des
Ausstellungsplatzes ergeben, hat diese — auRer bei Gefahr in Verzug - 14 Tage
nach Verstandigung beendet zu sein, widrigenfalls verfallen die Aufbauten bzw.
werden diese auf Kosten des Ausstellers abgebaut. Bei Gefahr in Verzug kénnen
Aufbauten auch ohne Versténdigung sofort auf Kosten des Ausstellers abgebaut
werden. Die Preisauszeichnung unterliegt den einschlagigen Bestimmungen.

11. VERKAUFSREGELUNG

Dem Aussteller ist es gestattet unter Beachtung der einschlagigen gesetzlichen
Bestimmungen Waren direkt zu verkaufen und die Waren dem Kaufer sofort
auszufolgen. Die Aussteller haben die Regeln eines lauteren Wettbewerbes
einzuhalten, inshesondere  Hausieren, marktschreierisches  Anbieten,
Offertangebote von Nichtausstellern sind strengstens verboten. Die Waren dirfen
nur innerhalb des zugewiesenen Ausstellungsplatzes angeboten werden. Bei
Zuwiderhandeln ist der Veranstalter berechtigt, den Stand nach vorausgehender
kurzfristiger Aufforderung zu schlie3en. Feuergefahrliche, belriechende oder die
Umgebung belastigende Exponate sind von der Ausstellung ausgeschlossen.
Werden vom Aussteller alkoholische Getréanke ausgeschenkt oder verkauft, ist der
Aussteller verpflichtet zumindest zwei Sorten kalter nichtalkoholischer Getréanke zu
einem nicht htheren Preis auszuschenken als das am billigsten angebotene kalte
alkoholische Getrank und diese besonders zu kennzeichnen.

12. AUSSTELLERAUSWEISE

Jeder Aussteller erhalt je nach bezahlter Ausstellungsflache Ausstellerausweise
kostenlos. Die Bedingungen fiir weitere Ausweise sind in den Serviceunterlagen
angefuhrt. Fir Angestellte — und zwar nur fir die tatsachlich am Stand
beschéftigten — stehen kostenpflichtige Ausstellerausweise zur Verfigung. Die
Preise sind in den Serviceunterlagen der jeweiligen Messe hinterlegt. Kostenlose
sowie kostenpflichtige ~Ausstellerausweise werden zusammen mit der
Beteiligungsgebiihr in Rechnung gestellt und mit der Rechnung verschickt.
Weitere Ausstellerausweise sind mit schriftlicher Bestellung und gegen
gesondertes Entgelt erhaltlich. Sowohl kostenlose Ausstellerausweise als auch
kostenpflichtige Ausstellerausweise sind nur dann gultig, wenn diese mit dem
Firmenstempel des Ausstellers und dem Namen des Kartenbentitzers versehen
sind. Diese -Ausweise sind nicht ibertragbar, bei Missbrauch erfolgt der Entzug.
Fir die Auf- und Abbauarbeiten vor und nach der Messe werden den Ausstellern
fur ihre eigenen bzw. von ihnen hierfiir beauftragte Mitarbeiter kostenlose Auf- und
Abbauausweise zur Verfugung gestellt. Fur die Beschaftigung von Arbeitern und
Angestellten auf Messen
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wird auf die entsprechenden Bestimmungen des Arbeitsrechtes, des
Arbeitsruhegesetzes, Sonn- und Feiertagsruhegesetzes und sonstigen
gesetzlichen Bestimmungen hingewiesen.

13. VORFUHRUNGEN

Vorfiihrungen von Maschinen und Geréten aller Art sind in der Anmeldung
anzugeben. Der Veranstalter kann Vorfihrungen an gewissen Tageszeiten
festsetzen. Offenes Feuer, die Verwendung von feuergeféhrlichen, leicht
brennbaren oder explosiven Materialien ist in allen Hallen und im Freigelénde
ausnahmslos verboten. In den Hallen sind auf3erdem Vorfihrungen mit Gas jeder
Art, Ol, Benzin, Petroleum sowie allen anderen Brennstoffen grundsétzlich
verboten. Derartige Vorfuhrungen im Freigeléande sind gestattet, wenn die Gerate
den gesetzlichen Bestimmungen entsprechen und die Anlage von der Bau- und
Anlagenbehdrde kommissioniert und genehmigt wurde.

14. MUSIKVORFUHRUNGEN

Es wird seitens des Veranstalters darauf aufmerksam gemacht, dass der Einsatz
von Musik am Messestand (Radio/TV, Tontrager, Live-Musik, usw.) bei der AKM
anzumelden ist. Genaue Informationen erhalten die Aussteller bei der AKM-Graz(
Staatlich genehmigte Gesellschaft der Autoren, Komponisten und Musikverleger).
Auf die Einhaltung der vorgeschriebenen Lautstérke ist zuachten.

15. VERSICHERUNG

Die Versicherung der Aufbauten, Ausstattungsgegenstande,
Ausstellungswaren u. dgl. gegen Feuer-, Diebstahl-, Einbruch- und
Haftpflichtschéaden obliegt dem Aussteller. Eine solche Versicherung wird dringend
empfohlen. Diese kann mit Hilfe der Serviceunterlagen bei der Partnerfirma des
Veranstalters bestellt werden. Aussteller, deren Standaufbauten in der messefreien
Zeit stehen bleiben, wird der Abschluss einer Versicherung gegen Feuer-,
Diebstahl-, Einbruch- und Haftpflichtschéaden fur die messefreie Zeit dringend
empfohlen.

16. HAFTUNG

Der Aussteller haftet fir jeden Schaden, den er oder seine Beauftragten,
Angestellten oder von ihm beauftragten Firmen an Personen und Sachwerten des
Veranstalters oder anderen verursachen. Dies gilt insbesondere fiir Schaden, die
durch Missachtung der einschlagigen orts-, bau- und feuerpolizeilichen,
gewerbebehdrdlichen, veranstaltungs-rechtlichen und sonstigen gesetzlichen
Bestimmungen, die Aussteller betreffen, entstehen. Der Aussteller haftet
insbesondere auch fur alle Schaden, die durch die unberechtigte Entnahme von
Strom, Gas und Wasser und unberechtigte Einleitung von Abwasser sowie
sonstige Kontaminationen — insbesondere nach den einschlagigen Bestimmungen
des WRG und Abfallwirtschaftsgesetz — entstehen. Der Aussteller haftet weiters
fir Unfélle, die durch sein eigenes, seiner Bevollmachtigten oder seiner
Angestellten Verschulden entstehen, zur Génze. Zur Deckung dieser Schéden ist
der  Veranstalter  berechtigt, gegebenenfalls die  Ausstellungsguter
zuriickzubehalten. Der Veranstalter ist vom Aussteller in jedem Fall schad- und
klaglos zuhalten.

17. HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Der Veranstalter (bernimmt keinerlei Verantwortung und Haftung fur
Veranderungen,  Beschadigungen, Diebstahl,  Abhandenkommen und
Entwendungen von Ausstellungsgegenstanden, Aufbauten und
Ausstattungsstiicken sowie fiir sonstige Schadensfédlle. Fur Schéaden, die
Personen und Sachen wéhrend des Aufenthaltes bzw. wahrend der Unterbringung
im Messegelande erleiden, Gbernimmt der Veranstalter keine Haftung. Dies gilt
auch fiir die Zeit zwischen den einzelnen Messen. Desgleichen haftet der
Veranstalter nicht fiir Ereignisse, welche durch hodhere Gewalt, politische
Geschehnisse oder behérdliche Verfugungen verursacht werden. Fiir den Fall, als
durch solche Ereignisse eine Unterbrechung oder eine vorzeitige SchlieBung der
Messe verursacht wird, besteht kein Anspruch auf Riickzahlung oder Erlass der
Beteiligungsgebiihr. Der Veranstalter ist nicht zum Abschluss von Versicherungen
verpflichtet. In der Auf- bzw. Abbauzeit hat jeder Aussteller eine erhdhte
Sorgfaltspflicht fur die Sicherheit seiner Giter. Wertvolle und leicht bewegliche
Ausstellungsgegenstande  sind  auflerhalb  der Messeoffnungszeiten
(insbesondere nachts) vom Messestand zu entfernen und vom Aussteller selbst
auf eigenes Risiko zu verwahren. Der Veranstalter haftet nicht fir Vermogens-,
Gesundheits- oder sonstige Schaden welcher Art auch immer, die im
Zusammenhang mit der Vorbereitung, Durchfiihrung oder Abwicklung einer
Ausstellung dem Aussteller selbst, dessen Bediensteten oder dritten Personen
aus welchem Grund auch immer entstehen. Der Veranstalter haftet nicht fir
entgangenen Gewinn. Dieser Haftungsausschluss gilt auch, wenn Schéden durch
Méngel an Gebauden oder Einrichtungen des Veranstalters verursacht werden.
Der Veranstalter haftet tiberhaupt nur dann, wenn Schaden durch ihn oder seine
Leute vorsatzlich herbeigefiihrt wurden. Es obliegt dem Geschéadigten, den
Vorsatz zu beweisen. Aus dem Handeln oder Unterlassen anderer Aussteller,
deren Arbeitnehmer, Erfillungsgehilfen oder Vertragspartnern etc. kann der
Aussteller keinen wie immer gearteten Anspruch gegen den Veranstalter ableiten.
Der Aussteller hat allfallige Méngel bei sonstigem Verzicht unverziiglich schriftlich
zu riigen und dem Veranstalter die Mdglichkeit zur Méngelbehebung
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zu geben. Etwaige Anspriche des Ausstellers sind sofort schriftich dem
Veranstalter zu melden, widrigenfalls gelten sie als verwirkt. Der Veranstalter
nimmt fir den Aussteller bestimmte Sendungen nicht in Empfang und haftet nicht
fur eventuelle Verluste, fir unrichtige oder verspatete Zustellung. Der
Messespediteur lagert auf Kosten und Risiko des Ausstellers Ausstellungs- und
Verpackungsgut ein. Das Ubernachten in den Hallen und im Freigelénde ist
verboten.

18. KOMMISSIONIERUNGEN

Vor Eréffnung der Messe werden samtliche Ausstellungs- und Veranstaltungs-
pléatze nach orts-, bau-, feuerpolizeilichen, gewerberechtlichen, arbeitsrechtlichen,
wenn notwendig veranstaltungsrechtlichen und sonstigen gesetzlichen
Bestimmungen Uberpruft. Die Bestimmungen der Messe- und Betriebsordnung
werden vom Aussteller bzw. Veranstalter anerkannt, und es wird weiters zur
Kenntnis genommen, dass mit Ricksicht auf alle behédrdlichen Bestimmungen
und Vorschriften eine behordliche Kommissionierung der Ausstellungs- bzw.
Veranstaltungsflachen durchgefuhrt werden kann. Aufbauten oder Teile hiervon,
die nicht den bau- und feuerpolizeilichen Bestimmungen entsprechen oder
sonstige Mangel aufweisen, missen sofort abgetragen werden. Stellt die
Kommission fest, dass Licht- und elektrische Betriebsanlagen (Scheinwerfer,
Lampen, Leitungen, Elektromotoren, etc.) den bau- und feuerpolizeilichen und
sonstigen gesetzlichen Bestimmungen widersprechen, so muss die Stromzufuhr
gesperrt werden. Fur die im Besitz des Veranstalters befindlichen Gebé&ude,
Flachen und Betriebseinrichtungen auf dem Gelande des Veranstalters sucht der
Veranstalter im eigenen Namen um die notwendigen behdrdlichen
Genehmigungen an.

19. AUSSTELLERVERZEICHNIS

Je nach Art der Messe wird entweder ein alphabetisches Ausstellerverzeichnis
oder ein Ausstellerverzeichnis mit alphabethischer und branchenspezifischer
Gliederung erstellt. Ist eine Branchengliederung vorgesehen, ist der
Messeausschreibung oder den Serviceunterlagen ein Branchenverzeichnis
beigelegt, bei dem die Branchenzugehérigkeit angekreuzt werden kann. Wird dies
vom Aussteller unterlassen, erfolgt die Brancheneinteilung fur das Verzeichnis
entweder durch den Veranstalter oder unterbleibt génzlich. Die Grundeinschaltung
wird kostenlos vorgenommen, fiir Zusatzschaltungen erfolgt eine gesonderte
Berechnung. Néhere Daten entnehmen Sie bitte dem Anmeldeformular. Fir Satz-
und Druckfehler, die durch unleserlich geschriebene Anmeldeformulare und
Textangaben entstehen, tragt der Veranstalter keinerlei Verantwortung. Die
Vorlage von Biirstenabziigen ist nicht moglich. Der Veranstalter ibernimmt keine
Haftung firr die Textierung und die Einreihung in eine bestimmte Rubrik, sie erfolgt
auf Grund der Angaben des Ausstellers. Wenn durch den Auftraggeber (Aussteller)
die zeitgerechte Ubersendung des Anmeldeformulars, aus welchen Griinden auch
immer, unterlassen wurde, erfolgt keine Einschaltung im alphabethischen
Ausstellerverzeichnis und im Branchenverzeichnis. Bei Stornierung der
Platzanmeldung nach der offiziellen Platzzuweisung bleibt die Einschaltung
wegen drucktechnischer Notwendigkeit aufrecht. Termin fir die Einsendung des
unterschriebenen Anmeldeformulars ist der jeweilige Anmeldeschluss. Jedem
Aussteller wird vom Veranstalter ein Ausstellerverzeichnis gratis ausgefolgt. Wurde
ein Aussteller aus Verschulden des Veranstalters nicht im Ausstellerverzeichnis
aufgenommen, erhélt er die Anmeldegebuihr refundiert, weitergehende Anspriiche,
aus welchem Titel auch immer, sind ausgeschlossen. Mit der Anmeldung zur
Teilnahme an der Messeveranstaltung erteilt der Aussteller auch das
Einverstandnis zur Verdffentlichung der notwendigen Daten (Firmenadresse,
Produkte, eventuelle Vertretungen) im Ausstellerverzeichnis, in Ausstellerlisten
und ist auch einverstanden, dass Produktinformationen weitergegeben werden,
auler es erfolgt seitens des Ausstellers eine ausdrickliche schriftliche
Versténdigung an die Messeleitung (Marketing & Werbung), eine solche
Veroffentlichung nicht durchzufuhren.

20. WERBUNG

Die verschiedenen Werbemdglichkeiten und Arten der Verteilung von
Werbematerialien (wie z.B. Flyer, Broschuren, Luftballons und dgl.) sind in der
Servicemappe enthalten und gegen Entgelt zu bestellen. Das Anbringen von
Lautsprechern, akustische Werbung ist untersagt. Rundfunk-, Fernseh-, Tonband-
und Videogerate sowie Plattenspieler CD-/DVD-Player dirfen nur als
Ausstellungsware auf den hierfiir bestimmten Ausstellungspléatzen aufgestellt und
fur Vorfiihrzwecke in Betrieb genommen werden. Einrichtungen und Darbietungen
aller Art, welche Nachbarn oder Besucher (= Teilnehmer iSd Stmk.
Veranstaltungsgesetzes) offensichtlich stéren, inshesondere Inanspruchnahme
des Raumes vor dem Stand, (z.B. Werbemittelverteilung, Muster etc.) sind nicht
gestattet.

21. EINFAHRTSGENEHMIGUNG

Die Zulieferung von Lebensmitteln, Getranken und anderen Waren fir Aussteller
und Lieferantenist bis zu 2 Stunden vor den offiziellen Offnungszeiten einer Messe
und bis zu 2 Stunden nach offiziellem Messeende mdglich. Nach 20.00 Uhr ist jede
Zufahrt gesperrt. Fur Lieferanten, die wahrend der Messezeit Lebensmittel und
Getranke an verschiedene Versorgungsbetriebe zu liefern haben, ist eine
Lieferplakette erforderlich, die in der Technikabteilung erhaltlich ist. Diese Plakette
ist an der Windschutzscheibe deutlich anzubringen. Mit dieser Lieferplakette
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erhalten Lieferanten bei der Einfahrt ins Messegelénde eine Lieferantenzeitkarte,
fur die eine Kaution von EUR 50,00 (eine Stunde Aufenthalt PKW, 2 Stunden
Aufenthalt LKW) hinterlegt werden muss. Sollte diese Zeit Uberschritten werden,
gilt dieser Betrag als vereinnahmt. Fur alle anderen Fahrzeuge, die wahrend der
Messe zum Zweck der Nachlieferung, des Austausches oder der Servicetéatigkeit
das Gelande befahren mussen, wird bei der Einfahrt eine Zeitkarte gegen eine
Kaution von EUR 50,00 ausgefolgt; sollte die vorgesehene Zeit tUberschritten
werden, gilt dieser Betrag als vereinnahmt. Am letzten Veranstaltungstag wird eine
Kaution von EUR 150,00 eingehoben. Bei Uberschreitung der Verweildauer wird
dieser Betrag als Parkgebuhr einbehalten. Am letzten Veranstaltungstag ist ab
15.00 Uhr die Einfahrt nicht mehrmdglich.

22. VERKEHRSBESTIMMUNGEN

Um zu gewabhrleisten, dass Lastfahrzeuge an die Ausstellungsplétze in den Hallen
oder im Freigelande herankommen konnen, muss eine Verparkung der
Verkehrswege auf dem Messegelande durch PKW verhindert werden. 2 Tage vor
Messebeginn ist vom Aussteller eine Kaution fur die Einfahrtin das Messegelande
zu bezahlen. Es ist vorgesehen, dass PKW fiir eine Kaution von EUR 50,00 eine
Stunde im Messegelande verbleiben durfen. LKW dirfen fur dieselbe Kaution 3
Stunden im Messegelande verbleiben. Sollte diese Zeit Uberschritten werden,
gelten die Kautionen als Parkgebihren fur vereinnahmt. Am letzten Messetag
bleibt das Gelande fir samtliche Fahrzeuge einschlieBlich Lieferanten bis eine
Stunde nach dem jeweiligen Veranstaltungsende gesperrt. Der Einlass der zum
Abtransport benétigten Fahrzeuge beginnt am letzten Messetag ausnahmslos eine
Stunde nach Veranstaltungsende.

23. GARAGENORDNUNG - TIEFGARAGE HALLEA

a. Die Vorschriften der StraBenverkehrsordnung sind auch im Verkehr innerhalb
der Garage genau zu befolgen. Dabei sind Lichtsignale, Verkehrszeichen,
Hinweistafeln und Bodenmarkierungen, insbesondere beim Abstellen der
Kraftfahrzeuge zu beachten. In der Garage darf nur im Schritttempo mit
erhohter Aufmerksamkeit gefahren werden.

b. Werden Fahrzeuge so geparkt, dass angrenzende Parkflachen nicht
entsprechend den Markierungen beniitzt werden koénnen, ist fir samtliche in
Anspruch genommene Parkplatze das Entgelt zu entrichten.

c. Verbindungs- und FulRgangerwege, Fahrstreifen, sowie Ausgange und
Fluchtwege dirfen nicht durch Fahrzeuge oder auf andere Weise verstellt
werden.

d. Die Einfahrt mit einem Kraftfahrzeug, dessen Vergaser bzw. Einspritzaggregat,
Treibstoffleitung oder Treibstoffbehalter undicht ist oder dessen Motor mit
Flissiggas betrieben wird, ist unzuldssig. Parken mit Kraftfahrzeugen ohne
polizeiliches Kennzeichen ist vorher der Betriebsleitung anzuzeigen.

e. Den Anordnungen des Garagenpersonals ist im Interesse eines
reibungslosen Betriebes Folge zu leisten. Der Zutritt alkoholisierter Personen
kann untersagt werden.

f. Der Kunde verpflichtet sich, das abgestellte Fahrzeug gegen Wegrollen zu
sichern und abzusperren. Gegenstande, die Ublicherweise nicht in
Kraftfahrzeugen aufbewahrt werden, wie z.B. Dokumente, Wertpapiere,
Schmuck, Schitissel, Geld und sonstige Wertgegensténde, durfen nicht im
Fahrzeug zuriickgelassen werden. Die Unterbringung dieser Sachen erfolgt
auf eigene Gefahr. Wird vom Garagenpersonal verlangt, dass das Fahrzeug
unversperrt geparkt wird, sind sdmtliche beweglichen Gegenstande aus dem
Fahrgastraum zu entfernen und sind im Kofferraum zu deponieren. Dieser ist
sodann zu verschliel3en.

g. Der Gebrauch von offenem Licht und Feuer, das Rauchen, sowie alle anderen
feuergefahrlichen Handlungen sind in der Garage und den brandgefahrdeten
Nebenraumen polizeilich strengstens verboten.

h. Vorsicht beim Laufenlassen der Motoren, Vergiftungsgefahr. Das
gerauschvolle oder nicht notwendige Laufenlassen der Motoren (auch im
Leerlauf) ist zu vermeiden.

i. Der durch Lautsprecher oder aufleuchtende Warntafeln verlautbarten
Aufforderung ,Zufahrt bzw. Zutritt verboten® oder ,Motor abstellen, Garage
verlassen®, ist unbedingt Folge zu leisten.

j. Brennbare oder explosive Stoffe, wie Treibstoffe, Flissiggasflaschen, dirfen
weder in den abgestellten Fahrzeugen, noch sonst in den Garagenrdaumen
aufbewahrt werden. Im Fahrzeug darf jedoch ein leerer oder gefiillter,
explosionssicherer, dicht verschlossener Reservetreibstoffbehalter bis max. 10
| Fassungsvermogen untergebracht werden.

k. Es ist unzulassig, in die Entwasserungsanlage Benzin, Dieseldl, Schmierdl
oder sonstige Wasser gefahrdende Stoffe einzuleiten.

|, Reinigungs- und Instandsetzungsarbeiten an geparkten Fahrzeugen und das
Nachfillen von Treibstoff aus mitgebrachten Kanistern sind verboten.

m. Die Abgabe akustischer Warnzeichen vor der Garageneinfahrt und in den
Betriebsraumlichkeiten ist bloR3 im Notfall erlaubt.

n. Im Falle eines Brandes sind sofort eigene Ldschversuche mit geeigneten
Feuerldschgeraten der Brandklasse 1l (keine Halogen- oder Nassldscher
verwenden) zu unternehmen und sowohl die Feuerwehr (Notruf 122) als
auch
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die Betriebsleitung zu informieren. Personen, die nicht mit der
Brandbekampfung befasst sind, haben die Garage auf schnellstem Wege zu
FuR zu verlassen. Aufziige dirfen dabei nicht beniitzt werden.

0. Wir ersuchen, jede vermeidbare Verunreinigung der Garagenrdume zu
unterlassen. Gegenstande dirfen nicht auBerhalb des Fahrzeuges deponiert
werden. Abfélle sind selbst zu beseitigen.

p. Ein nicht unbedingt erforderlicher Aufenthalt in der Garage, wie z.B. ein
Ausruhen in dem Fahrzeug, ist nichtgestattet.

g. Hat der Kunde Einrichtungen der Garage oder fremde Fahrzeuge beschadigt,
ist dies sofort der Betriebsleitung zu melden, ebenso festgestellte Schaden
am eigenen Fahrzeug.

r. Anlasslich der Ausfahrt aus der Garage bzw. vor der Abholung des
Fahrzeuges ist an der Kasse (Kassenautomat) die Parkgebihr gegen
Ausfolgung des Ausfahrtscheines zu entrichten. Dieser berechtigt nur
innerhalb einer begrenzten Zeitspanne (10 Minuten) zur Ausfahrt. Wurde der
Parkschein verloren, ist die Berechtigung zu Abholung des Fahrzeuges
nachzuweisen und wird der Ermittlung der Gebdihr eine Einstelldauer von 3
Tagen zugrunde gelegt. Werden fallige Entgelte nicht bezahlt, kann die
Betriebsleitung auf Grund eines gesetzlichen Zuruickbehaltungsrechtes die
Ausfahrt verweigern und verhindern.

s. Fahrzeuge, die in die Garage bzw. in das Parkhaus eingebracht werden,
mussen verkehrs- und betriebssicher und zum Verkehr zugelassen sein. Jede
Entfernung von Kennzeichentafeln, z.B. zum Zwecke der Ummeldung, ist
unbedingt vorher der Betriebsleitung zu melden. Ein geringwertiges Fahr-
zeug ohne Kennzeichentafeln geht, sofern wegen des Erhaltungszustandes
oder des Umfanges an Beschadigungen mit Grund angenommen werden
kann, dass sich der Eigentimer dessen entledigen wollte, nach Verstandigung
der zustandigen Polizeiinspektion in den Besitz der Garage bzw. des
Parkhausunternehmens Uber, das berechtigt ist (8§ 329 ABGB), alle sich aus
dem redlichen Besitz ergebenden Rechte und Befugnisse, insbesondere zur
Entfernung und Verwertung des Fahrzeuges, auszuiiben. Anspriiche allfalliger
Vorbesitzer beschrénken sich auf den Verwertungserlds (gem. § 471 ABGB
nach Abzug aller Kosten), der innerhalb von 2 Monaten dem nach weisbar
Berechtigten ausgefolgt wird.

t.  Wird die Einstellung des Fahrzeuges Uber mehr als einen Tag beabsichtigt,
wird empfohlen, mit der Betriebsleitung eine Vereinbarung Uber die
Anwendung des entsprechenden Tarifes zu treffen.

u. Der Garagen- bzw. Parkhausunternehmer haftet nur dann fir die
Beschéadigung, Zerstérung oder den Diebstahl des Fahrzeuges, sowie fir die
Beschadigung und Verlust von Ausrlstungsgegenstanden oder des
Fahrzeugin haltes wenn der Schaden von ihm selbst oder seinen Gehilfen
verschuldet wurde. Fir Schaden durch Dritte wird nicht gehaftet. Keine
Haftung fir den Verlust von wertvollen Gegenstéanden, Kostbarkeiten, Geld
und Wertpapieren, ebenso wenig fur Schaden, die durch hoéhere Gewalt
(Brandsché&den) verursacht werden.

v. Bietet das Garagen- bzw. Parkhausunternehmen den Abschluss einer
Versicherung des Fahrzeuges fur fremde Rechnung an, so hat der Kunde
seine Rechte als Versicherter direkt bei der Versicherungsanstalt gemaf den
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes 1958 Uber die
Schadensversicherung geltend zu machen. Die Betriebsleitung wird dem
Kunden die erforderlichen Hinweise und Unterlagen zur Verfugungstellen.

24. GEWERBERECHT

Der Aussteller erklart, dass die Anmietung des Ausstellungsplatzes im Rahmen
seines  Gewerbebetriebes  (Unternehmens) erfolgt und  somit ein
Unternehmensgeschaft darstellt.

25. ANSPRUCHE
Etwaige Forderungen des Ausstellers gegen den Veranstalter sind unverziiglich,
spatestens jedoch 3 Tage nach Messeschluss bei der Messe Congress Graz
Betriebsgesellschaft m.b.H. schriftlich anzumelden. Spéter erhobene Forderungen
gelten als verwirkt.

26. ORDNUNGSMASSNAHMEN

Innerhalb des gesamten dem Veranstalter zur Verfligung stehenden Gelandes
besitzt der Veranstalter das Hausrecht. Den Anordnungen des Veranstalters,
dessen Bevollimachtigten sowie der Polizei etc. ist von den Besuchern (=
Teilnehmern) sowie den Ausstellern oder deren Bevollmachtigten und
Angestellten Folge zu leisten. Den Bevollmachtigten des Veranstalters ist der freie
Zutritt zu den Ausstellungsplatzen wéhrend der Dauer der Messe von den
Ausstellern jederzeit zu gestatten.

27. BILDVERABEITUNG

Das Fotografieren, Filmen oder Zeichnen in den Hallen oder am Messegelande
ist Personen, auBer dem Veranstalter oder von diesem beauftragten Dritten,
untersagt. Ebenso ist dem Aussteller der Einsatz von Drohnen und &hnlichen
Flugobjekten, zu welchem Zweck auch immer, ohne vorherige schriftliche
Genehmigung des Veranstalters untersagt.
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Der Aussteller erteilt seine ausdriickliche Zustimmung und beauftragt den
Veranstalter als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art 28 DSGVO, dass
Aufnahmen vom Veranstalter verarbeitet (erstellt, gespeichert, organisiert,
geordnet, bearbeitet, ausgelesen, abgefragt, veroffentlicht, vervielfaltigt und
verbreitet) werden durfen.

Die diesbezigliche Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung, die einen
integrierenden Vertragsbestandteil des Ausstellervertrags bildet, ist im Anhang
(und unter www.mcg.at/avv_aussteller) verfligbar.

Der Aussteller verzichtet diesbeziiglich auf alle Einwendungen beziglich
gewerblicher Schutzrechte, insbesondere auf Urheberrechte, Rechte aus dem
Bildnisschutz oder auf Rechte in Bezug auf den unlauteren Wettbewerb soweit es
sich nicht um unverzichtbare (Personlichkeits-)Rechte handelt. Der Aussteller wird
den Veranstalter diesbezliglich jedenfalls schad- und klaglos halten.

Sollte der Aussteller nicht wiinschen, dass derartige Aufnahmen seiner Person
veroffentlicht werden, hat er die Veroffentlichung ausdriicklich schriftlich gegentiber
dem Veranstalter zu untersagen.

28. DAS MITNEHMEN VON TIEREN

Das Mitnehmen von Tieren auf das der Messe zur Verfligung stehende Gelénde, in
die Hallen und Objekte ist fur Aussteller und Besucher (= Teilnehmer) verboten.
Dieser Bescheidistvom Magistrat Graz, Baurechtsamtmitder GZA17—-K-25.267/4-
1984 auf der Basis des Stmk. Veranstaltungsgesetzes erstellt worden. Eventuell
bestehende Ausnahmen sind dem Bescheid zu entnehmen.

29. NICHTRAUCHERSCHUTZ IN RAUMEN OFFENTLICHER ORTE

Seit 1. Janner 2009 gilt laut Tabakgesetz § 12 und § 13 ein generelles
Rauchverbot in Rdumen der Gastronomie und in Rdumen, die offentliche Orte
sind. Dies gilt hiermit auch fur samtliche Ausstellungsrdaume und zwar auch
wahrend der Auf- und Abbauzeiten. Dementsprechend gibt es ein strenges
Rauchverbot und das Rauchen ist ausschlieBlich in den eigens gekennzeichneten
Raucherzonen gestattet.

30. DATENSCHUTZ

Die Datenschutzerklarung des Veranstalters ist unter www.mcg.at/datenschutz
abrufbar.

Der Veranstalter weist ausdriicklich darauf hin, dass er zum Zwecke der
Direktwerbung fur eigene @hnliche Produkte oder Dienstleistungen elektronische
Post an die vom Aussteller angegebene E-Mail Adresse versendet. Die
Zusendung erfolgt aufgrund des berechtigten Interesses des Veranstalters an
einer umfassenden Information seiner bestehenden und ehemaligen Kunden.
Soweit der Aussteller eine elektronische Informationszusendung zu
Werbezwecken nicht wiinscht, so hat er jederzeit die Mdglichkeit, die Versendung
elektronischer Post zu Werbezwecken abzulehnen. Diese Ablehnung kann bereits
im Zuge der Datenerhebung erfolgen. AuRerdem ist eine Ablehnung jederzeit
kostenfrei unter messe@mcg.at moglich.

31. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN,

GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT

Erflllungsort fur alle gegenseitigen Verpflichtungen ist Graz. Es kommt
ausschlieBlich dsterreichisches Recht zur Anwendung. Fur etwaige Streitigkeiten
giltgemaR § 104 JN die Zusténdigkeit des sachlich zustéandigen Gerichtes in Graz
als vereinbart.

32. ALLGEMEINES
Die Ungliltigkeit einzelner Messebedingungen berihrt die Glltigkeit der tbrigen
Bestimmungen nicht. Der Vertrag wird deshalb nicht aufgel@st.

33. SCHRIFTLICHKEIT, GEWOHNHEITSRECHT

Abanderungen, Erganzungen und Zusétze bedtirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fur das Abgehen von der Schriftform. Miindliche Nebenabreden sind unwirksam.
Aus vorausgehenden Veranstaltungen bzw. Vertragen kann der Aussteller Rechte
welcher Art auch immer nicht ableiten.

34. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Im Falle der Nichteinhaltung eine dieser Bestimmungen behélt sich der
Veranstalter das Recht vor, den Ausstellungsplatz sofort zu sperren und den
Aussteller von einer kinftigen Teilnahme an den Messen — vorbehaltlich der
Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen — auszuschlieBen. Bei
Anordnung der Sperre des Ausstellungsplatzes durch den Veranstalter hat der
Aussteller den Ausstellungsplatz auf Aufforderung des Veranstalters unverzuglich
zu raumen. Bei Nichtbefolgung der Aufforderung ist der Veranstalter berechtigt,
den Stand auf Kosten und Gefahr des Ausstellers zu rdumen. Durch einen
solchen Vorgang entstehen keinesfalls Verpflichtungen im Sinne eines
Verwahrungsvertrages. Das Recht auf Riickzahlung allenfalls auch nur anteiliger
Beteiligungsgebiihren samt Nebengebtihren ist in diesem Fall ausgeschlossen.

Stand: Mai 2022
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VEREINBARUNG UBER EINE AUFTRAGSVERARBEITUNG

NACH ART 28 DSG

abgeschlossen zwischen

dem Auftraggeber gemaR Hauptvertrag
nachfolgend auch ,,Auftraggeber* genannt
und

AUFTRAGNEHMER

Messe Congress Graz Betriebs GmbH
Messeplatz 1

8010 Graz

(Auftragsverarbeiter oder AV)

nachfolgend auch ,Auftragnehmer” genannt

Auftraggeber und AV werden nachfolgend auch jeweils einzeln ,,die Partei*
und gemeinsam ,,die Parteien“ genannt

wie folgt:

PRAAMBEL

Zwischen den Parteien besteht ein Vertrag uUber Dienstleistungen des Auf-
tragnehmers fur den Auftraggeber/Kunden. Im Rahmen dieses Hauptver-
trages konnen, je nach Leistungsumfang, auch personenbezogene Daten des
Auftraggebers verarbeitet werden. Der Auftraggeber/Kunde bleibt daten-
schutzrechtlicher Verantwortlicher, der Auftragnehmer fiihrt die Leistungen als
Auftragsverarbeiter in dessen Auftrag durch. Diese Vereinbarung ist integraler
Bestandteil des Hauptvertrages und konkretisiert die datenschutzrechtlichen
Verpflichtungen der Vertragsparteien im Zusammenhang mit den Dienstlei-
stungsvereinbarungen des Hauptvertrags. Sie findet Anwendung auf alle Ta-
tigkeiten, die damit in Zusammenhang stehen und bei denen Mitarbeiter des
Auftragnehmers oder durch den Auftragnehmer beauftragte Dritte personen-
bezogene Daten des Auftraggebers verarbeiten.

1. GEGENSTAND DER VEREINBARUNG

1.1. Der Gegenstand dieser Vereinbarung richtet sich nach den Leistungen im

Hauptvertrag und kann, ausschlieBlich sofern die jeweiligen Leistungen im

Hauptvertrag beauftragt wurden, die Durchfiihrung folgender Aufgaben be-

inhalten:

= Erstellung von Messeeintrittskarten oder Einladungen fiir den Auftraggeber

= Foto- und/oder Videoaufnahmen fiir den Auftraggeber im Rahmen von
Veranstaltungen

» Live-Streaming und Videokonferenzen fir den Auftraggeber im Rahmen
der Veranstaltungen

- Livestreaming oder andere Ubermittiungen von Daten in Soziale Netzwerke

= Bildschirmibertragung und Informationsanzeigen fur den Auftraggeber im
Rahmen der Veranstaltungen

= Zurverfiigungstellung von technischer Ausstattung fir den Auftraggeber
im Rahmen der Veranstaltungen

« Administrierung der personenbezogenen Daten, von jenen Personen,
die auf Einladung des Auftraggebers die Messe besuchen und jenen
Personen, die dem Auftraggeber die Einwilligung zur Kontaktaufnahme zu
Werbezwecken erteilen

= Evidenzhaltung der personenbezogenen Daten, von jenen Personen,
die auf Einladung des Auftraggebers die Messe besucht haben

= Verarbeitung der Personendaten (inkl Bild- und Tonaufnahmen) jener
Personen, die eine Veranstaltung besuchen oder an dieser mitwirken
(zB. Vortragende und externe Referenten) zu obigen Zwecken

= Verarbeitung der Personendaten (inkl Bild- und Tonaufnahmen) jener
Personen, die als Ansprechpartner oder Kontaktperson an der
Veranstaltung mitwirken

1.2. Folgende Kategorien betroffener Personen kénnen der Verarbeitung un-

terliegen:

- Mitarbeiter oder andere Auftragnehmer des Verantwortlichen

= Personen, die die Veranstaltung besuchen

- Mitwirkende (also Vortragende, Experten, Kiinstler oder vergleichbare
Personen)

Messe Congress Graz Betriebsgesellschaft m.b.H.

1.3. Folgende Kategorien von personenbezogenen Daten werden, abhéngig

von der Aufgabe, verarbeitet:

= Stammdaten (Name und Vorname, Anschrift, Titel)

= Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

= Berufshezogene Daten (Funktion, berufliche Erfahrung udgl)

= Videos von identifizierbaren Personen (inkl. Audiodaten und Informationen
zum Kontext der Aufnahme)

« Bilde von identifizierbaren Personen (inkl. Informationen zum Kontext
des Bildes)

« Veranstaltungsdaten (Ort und Zeit, Veranstaltungstyp)

1.4. Die Verarbeitung ist folgender Art:

= Erhebung und Speicherung o.a. Daten im Rahmen der beauftragten
Tatigkeiten

= Erstellung von Listen zur Personifizierung der Messeteilnehmer im
Rahmen dieses Auftragsverhéltnisses

= Nachbearbeitung von Daten (zB Videoschnitt)

« Verdffentlichung der Daten fir den Auftraggeber im Rahmen von
Veranstaltungen (zB. Informationstafeln und Bildschirme,
Orientierungshilfen, Zeitplan)

« Ubermittlung der Daten an den Auftraggeber oder an vom Auftraggeber
benannte Dritte

1.5. Die Vereinbarung ist fir den Leistungszeitraum geméal Hauptvertrag ge-
schlossen. Die Mdglichkeit zur auRBerordentlichen Kundigung aus wichtigem
Grund bleibt unberdihrt.

1.6. Der Auftragsverarbeiter verpflichtet sich, personenbezogene Daten aus-
schlieBlich auf dokumentierte Weisung des Verantwortlichen — auch in Bezug
auf die Ubermittlung personenbezogener Daten an Drittlander oder internatio-
nale Organisationen — zu verarbeiten, sofern er nicht hierzu rechtlich verpflich-
tet ist. In solch einem Fall teilt der Auftragsverarbeiter dem Verantwortlichen
diese rechtlichen Anforderungen vor der Verarbeitung mit, sofern eine solche
Mitteilung nicht rechtlich verboten ist.

1.7. Der Auftragsverarbeiter erklart rechtsverbindlich, dass er alle mit der
Datenverarbeitung beauftragten Personen vor Aufnahme der Tatigkeit zur
Vertraulichkeit verpflichtet hat oder diese einer angemessenen gesetzlichen
Verschwiegenheitsverpflichtung unterliegen. Insbesondere bleibt die Ver-
schwiegenheitsverpflichtung der mit der Datenverarbeitung beauftragten
Personen auch nach Beendigung ihrer Tatigkeit und Ausscheiden beim Auf-
tragsverarbeiter aufrecht.

1.8. Der Auftragsverarbeiter erklart rechtsverbindlich, dass er alle erforder-
lichen MaRBnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung nach
Art 32 DSGVO ergriffen hat und stellt auf Anfrage eine geeignete Dokumen-
tation zur Verfugung.

1.9. Der Auftragsverarbeiter unterstutzt angesichts der Art der Verarbeitung
den Verantwortlichen nach Mdglichkeit mit geeigneten technischen und or-
ganisatorischen MaRnahmen, damit der Verantwortliche seine Pflicht zur
Beantwortung von Antragen auf Wahrnehmung der in Kapitel Il der DSGVO
genannten Rechte der betroffenen Person (zB Information, Auskunft, Berich-
tigung und Léschung, Dateniibertragbarkeit, Widerspruch, sowie automati-
sierte Entscheidungsfindung im Einzelfall) innerhalb der gesetzlichen Fristen
jederzeit erfullen kann und Uberlasst dem Verantwortlichen alle dafur notwen-
digen Informationen. Wird ein entsprechender Antrag an den Auftragsverar-
beiter gerichtet und lasst dieser erkennen, dass der Antragsteller ihn irrtimlich
fur den Verantwortlichen der von ihm betriebenen Datenanwendung halt, hat
der Auftragsverarbeiter den Antrag unverzuglich an den Verantwortlichen wei-
terzuleiten und dies dem Antragsteller mitzuteilen.

1.10. Der Auftragsverarbeiter unterstutzt unter Berilcksichtigung der Art der
Vereinbarung und der ihm zur Verfigung stehenden Informationen den Ver-
antwortlichen bei der Einhaltung der in den Art 32 bis 36 DSGVO genannten
Pflichten (zB Datensicherheitsmalinahmen, Meldungen von Verletzungen des
Schutzes personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehorde, Benachrichti-
gung der von einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten be-
troffenen Person, Datenschutz-Folgeabschéatzung, vorherige Konsultation).
Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fir seine diesbeziiglichen Unterstit-
zungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz zu ver-
rechnen
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1.11. Der Auftragsverarbeiter hat fur die vorliegende Auftragsverarbeitung ein
Verarbeitungsverzeichnis nach Art 30 DSGVO zu errichten.

1.12. Dem Verantwortlichen wird hinsichtlich der Verarbeitung der von ihm
uberlassenen Daten, nach rechtzeitiger Anmeldung in den Betriebsstatten zu
den Ublichen Geschaftszeiten ohne Stdrung des Betriebsablaufs, das Recht
der Einsichtnahme und Kontrolle, sei es auch durch ihn beauftragte Dritte, der
Datenverarbeitungseinrichtungen sowie der Angemessenheit der MaR-
nahmen zur Einhaltung der technischen und organisatorischen Erfordernisse
eingeraumt. Der Auftragsverarbeiter verpflichtet sich, dem Verantwortlichen
alle erforderlichen Informationen zum Nachweis der Einhaltung der in diesem
Vertrag niedergelegten Pflichten zur Verfiigung stellt und Uberpriifungen — ein-
schlieBlich Inspektionen — die vom Verantwortlichen oder einem anderen von
diesem beauftragten Prifer durchgefiihrt werden, zu ermdglichen und dazu
beizutragen Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fir seine diesbeziglichen
Unterstlitzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz
zu verrechnen.

1.13. Der Auftragsverarbeiter ist nach Beendigung dieser Vereinbarung ver-
pflichtet — sofern nicht eine Einwilligung oder eine rechtliche Verpflichtung zur
Speicherung besteht — alle Verarbeitungsergebnisse und Unterlagen, die
Daten enthalten, dem Verantwortlichen zu ibergeben oder in dessen Auftrag
zu l6schen.

1.14. Der Auftragsverarbeiter teilt dem Verantwortlichen unverzuglich Sto-
rungen, VerstdRBe des Auftragsverarbeiters oder der bei ihm beschaftigten
Personen sowie gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen oder die im
Auftrag getroffenen Festlegungen sowie den Verdacht auf Datenschutzver-
letzungen oder UnregelméRigkeiten bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten mit. Meldungen nach Art. 33 oder 34 DSGVO fir den Verantwortlichen
darf der Auftragsverarbeiter nur nach vorheriger Weisung des Verantwort-
lichen durchfiihren.

1.15. Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass der Auftraggeber Ver-
antwortlicher im Sinne der Datenschutzgrundverordnung ist. Es obliegt dem
Auftraggeber die von ihm eingeladen Messeteilnehmer tber die Datenverar-
beitung zu informieren. Fir eine unzureichende Information ist ausschlieBlich
der Auftraggeber verantwortlich. Auf den Text der Messeeinladung wird aus-
driicklich hingewiesen und ist dieser Text dem Auftraggeber bekannt.

2. ORT DER DURCHFUHRUNG DER DATENVERARBEITUNG
Datenverarbeitungstatigkeiten werden ausschlieBlich in der EU/EWR durch-
gefihrt.

3. SUB-AUFTRAGSVERARBEITER

3.1. Als Unterauftragsverhaltnisse im Sinne dieser Regelung sind solche Dienst-
leistungen zu verstehen, die sich unmittelbar auf die Erbringung der Haupt-
leistung beziehen. Nicht hierzu gehoren Funktionsubertragungen ( wie zB
Steuerberater, Wirtschaftsprufer und Anwélte sowie Gutachter und Sachver-
standige) und Nebenleistungen, die der Auftragnehmer z.B. als Telekommu-
nikationsleistungen, Post-/Transportdienstleistungen, Wartung und Benutzer-
service oder die Entsorgung von Datentragern sowie sonstige Malnahmen zur
Sicherstellung der Vertraulichkeit, Verfugbarkeit, Integritat und Belast- barkeit
der Hard- und Software von Datenverarbeitungsanlagen in Anspruch nimmt.
Der Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, zur Gewahrleistung des
Datenschutzes und der Datensicherheit der Daten des Auftraggebers auch bei
ausgelagerten Nebenleistungen angemessene und gesetzeskonforme
vertragliche Vereinbarungen sowie KontrollmaBnahmen zu ergreifen.

3.2. Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass der Auftragnehmer zur Er-
fullung seiner vertraglich vereinbarten Leistungen verbundene Unternehmen
des Auftragnehmers zur Leistungserfillung heranzieht bzw. Unternehmen mit
Leistungen unterbeauftragt.

3.3. Der Verantwortliche erklart bereits jetzt, gegen die Beauftragung der
folgenden Sub-Auftragsverarbeiter keinen Einspruch zu erheben. Eine spe-
zifische Liste der genutzten Sub-Auftragsverarbeiter ist unter folgendem Link
abrufbar:

www.mcg.at/datenschutz
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3.4. Beabsichtigte Anderungen der Sub-Auftragsverarbeiter sind dem Verant-
wortlichen so rechtzeitig bekannt zu geben. Sollte der Verantwortlichen nicht
binnen 3 Werktagen nach erfolgter Bekanntgabe einen schriftlichen Einspruch
einlegen, gilt die Hinzuziehung bzw. Ersetzung eines Sub-Auftragsverarbeiters
als genehmigt. Der Auftragsverarbeiter schliet den erforderlichen Vertrag im
Sinne des Art 28 Abs 4 DSGVO mit dem Sub-Auftragsverarbeiter ab. Dabei ist
sicherzustellen, dass der Sub-Auftragsverarbeiter dieselben Verpflichtungen
eingeht, die dem Auftragsverarbeiter auf Grund dieses Vertrages obliegen.

3.5. Eine Beauftragung von Subunternehmern in Drittstaaten darf nur erfolgen,
wenn die besonderen Voraussetzungen der Art 44 ff DSGVO erflllt sind (zB
Angemessenheitsbeschluss der Kommission, genehmigte Verhaltensregeln).

4. TECHNISCHE UND ORGANISATORISCHE MASSNAHMEN

4.1. Der Auftragsverarbeiter hat die Sicherheit gem. Art. 28 Abs 3 lit ¢, 32 DS-
GVO insbesondere in Verbindung mit Art 5 Abs 1, Abs 2 DSGVO herzustellen.
Insgesamt handelt es sich bei den zu treffenden MaBnahmen um MaRnahmen
der Datensicherheit und zur Gewahrleistung eines dem Risiko angemessenen
Schutzniveaus hinsichtlich der Vertraulichkeit, der Integritat, der Verfugbarkeit
sowie der Belastbarkeit der Systeme. Dabei sind der Stand der Technik, die
Implementierungskosten und die Art, der Umfang und die Zwecke der Verar-
beitung sowie die unterschiedliche Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des
Risikos fur die Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen im Sinne von Art.
32 DSGVO zu bericksichtigen.

Dies beinhaltet insbesondere:

= unbefugten den Zutritt zu Datenverarbeitungsanlagen, mit denen die
personenbezogenen Daten verarbeitet und genutzt werden, zu verwehren
(Zutrittskontrolle),

= zu verhindern, dass Datenverarbeitungssysteme von Unbefugten genutzt
werden kénnen (Zugangskontrolle),

- dafir Sorge zu tragen, dass die zur Benutzung eines Datenverarbeitungs-
systems Berechtigten ausschlieBlich auf die ihrer Zugriffsberechtigung
unterliegenden Daten zugreifen kénnen, und dass personenbezogene
Daten bei der Verarbeitung, Nutzung und nach der Speicherung nicht
unbefugt gelesen, kopiert, veréandert oder entfernt werden kénnen
(Zugriffskontrolle),

- dafur Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten bei der
elektronischen Ubertragung oder wahrend ihres Transports oder ihrer
Speicherung auf Datentréger nicht unbefugt gelesen, kopiert, verandert
oder entfernt werden kénnen, und dass Uberprift und festgestellt werden
kann, an welche Stellen eine Ubermittlung personenbezogener Daten
durch Einrichtungen zur Datentibertragung vorgesehen ist (Weitergabe-
kontrolle),

= dafur Sorge zu tragen, dass nachtraglich geprift und festgestellt werden
kann, ob und von wem personenbezogene Daten in Datenverarbeitungs-
systeme eingegeben, verandert oder entfernt worden sind (Eingabe-
kontrolle),

- dafur Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten, die im Auftrag
verarbeitet werden, nur entsprechend den Weisungen des Auftraggebers
verarbeitet werden konnen (Auftragskontrolle),

- dafir Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten gegen zufallige
Zerstorung oder Verlust geschiitzt sind (Verfugbarkeitskontrolle),

- dafir Sorge zu tragen, dass zu unterschiedlichen Zwecken erhobene
Daten getrennt verarbeitet werden kénnen (Trennungskontrolle).

5. BERICHTIGUNG, EINSCHRANKUNG UND LOSCHUNG VON DATEN
5.1. Der Auftragsverarbeiter darf die Daten, die aufgrund dieses Vertrages
verarbeitet werden, nicht eigenméachtig, sondern nur nach dokumentierter
Weisung des Verantwortlichen berichtigen, 16schen oder deren Verarbeitung
einschrénken. Soweit eine betroffene Person sich diesbeziiglich unmittelbar an
den Auftragsverarbeiter wendet, wird der Auftragsverarbeiter dieses Ersu- chen
unverziglich an den Verantwortlichen weiterleiten.

5.2. Soweit vom Leistungsumfang umfasst, sind Ldschkonzept, Recht auf
Vergessenwerden, Berichtigung, Datenportabilitdt und Auskunft nach doku-
mentierter Weisung des Verantwortlichen unmittelbar durch den Auftragsver-
arbeiter sicherzustellen. Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fur seine dies-
bezliglichen Unterstitzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw.
Kostenersatz zu verrechnen
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6. QUALITATSSICHERUNG UND SONSTIGE PFLICHTEN

DES AUFTRAGNEHMERS
Der Auftragnehmer hat zuséatzlich zu der Einhaltung der Regelungen dieses
Auftrags gesetzliche Pflichten gemafR Art. 28 bis 33 DS-GVO; insofern ge-
wabhrleistet er insbesondere die Einhaltung folgender Vorgaben:

6.1. Datenschutz-Ansprechperson

Der Auftragnehmer gibt dem Verantwortlichen die folgenden Daten der Daten-
schutz-Ansprechperson schriftlich / elektronisch bekannt:

= DI Horst ORTMANN, datenschutz@mcg.at

6.2. Die Wahrung der Vertraulichkeit gemaR Art. 28 Abs. 3 S. 2 lit. b, 29, 32
Abs. 4 DS-GVO.

Der Auftragnehmer setzt bei der Durchfiihrung der Arbeiten nur Beschaf- tigte

ein, die auf die Vertraulichkeit verpflichtet und zuvor mit den fiir sie relevanten

Bestimmungen zum Datenschutz vertraut gemacht wurden. Der

Auftragnehmer und jede dem Auftragnehmer unterstellte Person, die Zugang

zu personenbezogenen Daten hat, durfen diese Daten ausschlie3lich entspre-

chend der Weisung des Auftraggebers verarbeiten einschlief3lich der in die-
sem Vertrag eingerdaumten Befugnisse, es sei denn, dass sie gesetzlich zur

Verarbeitung verpflichtet sind.

a) Der Auftraggeber und der Auftragnehmer arbeiten auf Anfrage mit der Auf-
sichtsbehoérde bei der Erfullung ihrer Aufgaben zusammen.

b) Die unverzugliche Information des Auftraggebers tber Kontrollhandlungen
und MaRnahmen der Aufsichtsbehdrde, soweit sie sich auf diesen Auf- trag
beziehen. Dies gilt auch, soweit eine zusténdige Behdrde im Rahmen eines
Ordnungswidrigkeits- oder Strafverfahrens in Bezug auf die Verar- beitung
personenbezogener Daten bei der Auftragsverarbeitung beim Auf-
tragnehmer ermittelt.

c) Soweit der Auftraggeber seinerseits einer Kontrolle der Aufsichtsbehérde,
einem Ordnungswidrigkeits- oder Strafverfahren, dem Haftungsanspruch
einer betroffenen Person oder eines Dritten oder einem anderen Anspruch
im Zusammenhang mit der Auftragsverarbeitung beim Auftragnehmer
ausgesetzt ist, hat ihn der Auftragnehmer nach besten Kraften zu unter-
stlitzen.

d) Der Auftragnehmer kontrolliert regelméafig die internen Prozesse sowie die
technischen und organisatorischen MaRnahmen, um zu gewahrlei- sten,
dass die Verarbeitung in seinem Verantwortungsbereich im Einklang mit
den Anforderungen des geltenden Datenschutzrechts erfolgt und der
Schutz der Rechte der betroffenen Person gewéhrleistet wird.

e) Nachweisbarkeit der getroffenen technischen und organisatorischen MaR3-
nahmen gegeniiber dem Auftraggeber im Rahmen seiner Kontrollbefug-
nisse nach Ziffer 7 dieses Vertrages.

6.3. Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fir seine diesbeziiglichen Unter-
stutzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz zu
verrechnen

7. KONTROLLRECHTE DES AUFTRAGGEBERS

7.1. Der Auftraggeber hat das Recht, nach Abstimmung mit dem Auf-
tragnehmer Uberpriifungen durchzufiihren oder durch im Einzelfall zu benen-
nende Prifer durchfiihren zu lassen. Er hat das Recht, sich durch Stichproben-
kontrollen, die in der Regel rechtzeitig anzumelden sind, von der Einhaltung
dieser Vereinbarung durch den Auftragnehmer in dessen Geschaftsbetrieb zu
uberzeugen.

7.2. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass sich der Auftraggeber von der Ein-
haltung der Pflichten des Auftragnehmers nach Art. 28 DS-GVO Uberzeugen
kann. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem Auftraggeber auf Anforderung
die erforderlichen Auskinfte zu erteilen und insbesondere die Umsetzung der
technischen und organisatorischen Malinahmen nachzuweisen.

7.3. Fur die Ermdglichung von Kontrollen durch den Auftraggeber kann der
Auftragnehmer einen Aufwands- bzw. Vergitungsanspruch geltend machen.

8. MITTEILUNG BEI VERSTOSSEN DES AUFTRAGNEHMERS

8.1. Der Auftragnehmer unterstutzt den Auftraggeber bei der Einhaltung der in
den Artikeln 32 bis 36 der DS-GVO genannten Pflichten zur Sicherheit per-
sonenbezogener Daten, Meldepflichten bei Datenpannen, Datenschutz-Fol-
geabschatzungen und vorherige Konsultationen. Hierzu gehéren u.a. die
Sicherstellung eines angemessenen Schutzniveaus durch technische und or-
ganisatorische MalRnahmen, die die Umstédnde und Zwecke der Verarbeitung
sowie die prognostizierte Wahrscheinlichkeit und Schwere einer moglichen
Rechtsverletzung durch Sicherheitsliicken berticksichtigen und eine sofortige
Feststellung von relevanten Verletzungsereignissen ermoglichen
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a) die Verpflichtung, Verletzungen personenbezogener Daten unverzuglich an
den Auftraggeber zu melden

b) die Verpflichtung, dem Auftraggeber im Rahmen seiner Informationspflicht
gegeniber dem Betroffenen zu unterstiitzen und ihm in diesem Zusam-
menhang samtliche relevante Informationen unverzuglich zur Verfligung zu
stellen

c) die Unterstitzung des Auftraggebers fir dessen Datenschutz-Folgenab-
schatzung

d) die Unterstlitzung des Auftraggebers im Rahmen vorheriger Konsultati-
onen mit der Aufsichtsbehérde

8.2. Fur diese Unterstltzungsleistungen kann der Auftragnehmer einen Auf-
wands- bzw. Vergilitungsanspruch dem Auftraggeber verrechnen.

9. WEISUNGSBEFUGNIS DES AUFTRAGGEBERS

Mindliche Weisungen bestatigt der Auftraggeber unverzuglich (mind. Text-
form). Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziglich zu informieren,
wenn er der Meinung ist, eine Weisung verstol3e gegen Datenschutzvorschrif-
ten. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Durchflihrung der entsprechenden
Weisung solange auszusetzen, bis sie durch den Auftraggeber bestétigt oder
geandert wird.

10. LOSCHUNG UND RUCKGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN
10.1. Kopien oder Duplikate der Daten werden ohne Wissen des Auftragge-
bers nicht erstellt. Hiervon ausgenommen sind Sicherheitskopien, soweit sie
zur Gewabhrleistung einer ordnungsgemafRen Datenverarbeitung erforderlich
sind, sowie Daten, die im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher Aufbewah-
rungspflichten erforderlich sind.

10.2. Nach Abschluss der vertraglich vereinbarten Arbeiten oder friher nach
Aufforderung durch den Auftraggeber — spéatestens mit Beendigung der
Leistungsvereinbarung — hat der Auftragnehmer samtliche in seinen Besitz
gelangten Unterlagen, erstellte Verarbeitungs- und Nutzungsergebnisse sowie
Datenbesténde, die im Zusammenhang mit dem Auftragsverhéltnis stehen,
dem Auftraggeber auszuhéndigen oder nach vorheriger Zustimmung daten-
schutzgerecht zu vernichten. Gleiches gilt fur Test- und Ausschussmaterial.
Das Protokoll der Léschung ist auf Anforderung vorzulegen.

10.3. Dokumentationen, die dem Nachweis der auftrags- und ordnungsge-
mafRen Datenverarbeitung dienen, sind durch den Auftragnehmer entspre-
chend der jeweiligen Aufbewahrungsfristen Uber das Vertragsende hinaus
aufzubewahren. Er kann sie zu seiner Entlastung bei Vertragsende dem Auf-
traggeber ibergeben.

11. HAFTUNG UND SCHADENERSATZ
Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter haften gegeniiber betroffenen Per-
sonen entsprechend der in Art 82 DSGVO getroffenen Regelungen.

12. SONSTIGES

12.1. Sollten die Daten des Auftraggebers bei dem Auftragnehmer durch
Pfandung oder Beschlagnahme, durch ein Insolvenz- oder Vergleichsverfah-
ren oder durch sonstige Ereignisse oder MaBnahmen Dritter gefahrdet wer-
den, so hat der Auftragnehmer den Auftraggeber unverzuglich dariiber zu
informieren. Der Auftragnehmer wird alle in diesem Zusammenhang Verant-
wortlichen unverzuglich dartiber informieren, dass die Hoheit an den Daten
beim Auftraggeber liegt.

12.2. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages — einschlieRlich etwaiger
Zusicherungen des Auftragsverarbeiters — bedurfen einer schriftlichen Verein-
barung, die auch in einem elektronischen Format (Textform) erfolgen kann und
des ausdriicklichen Hinweises darauf, dass es sich um eine Anderung bzw.
Ergénzung dieser Bedingungen handelt.

12.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder un-
durchfiihrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar
werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberiihrt.

12.4. Es gilt 6sterreichisches Recht. Erfullungsort und Gerichtsstand ist Graz.

Stand: August 2018
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ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN WLAN/LAN

ALLGEMEINE WLAN/LAN RICHTLINIEN

= Im Benutzergerat muss eine Netzwerkkarte vorinstalliert sein. (LAN/WLAN)

= Furdie Benutzer des LAN/WLAN Internetzuganges im Rahmen einer Veranstaltung
wird eine gemeinsam genutzte Bandbreite bereitgestellt.

+ Dem Benutzer wird ein limitiertes Downloadvolumen zur Verfligung gestellt.

= Der Benutzer erhalt seine Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) eine Wo-
che vor Veranstaltungsbeginn per E-Mail/Fax zugesandt.

1. GEGENSTAND

Die nachfolgenden Bestimmungen regeln die Nutzung des WLAN (Wireless Local
Area Network)-Dienstes bzw. LAN (Local Area Network)-Dienstes der Messe Con-
gress Graz Betriebsgesellschaft m.b.H. (im Folgenden Messe Graz genannt) durch
den Nutzer.

2. LEISTUNGEN DER MESSE GRAZ, DIENSTEBESCHREIBUNG

2.1 Messe Graz stellt dem Nutzer an ausgewahlten Orten im Rahmen der tech-
nischen und betrieblichen Méglichkeiten einen kostenpflichtigen Zugang zum
Internet Gber WLAN oder LAN zu Verfligung. Bei WLAN handelt es sich um eine
Technologie zur drahtlosen Datenibertragung. Es sind damit Netto-Datenraten
von bis zu 5 bis 6 Mbit/s erreichbar. Diese Datenrate stellt den Maximalwert dar
und kann je nach Auslastung divergieren. Eine Zusicherung uber eine Mindest-
datenrate erfolgt nicht. Der vom WLAN genutzte Frequenzbereich ist lizenzfrei
und wird auch flir andere Zwecke (z.B. Bluetooth) genutzt — daher kann keine
Gewadbhr fur die Storungsfreiheit oder eine Mindestqualitat des Funkverkehrs
Ubernommen werden.

2.2 Die Versorgung mit dem WLAN/LAN System der Messe Graz erfolgt grundsétz-
lich in folgenden Messehallen: Stadthalle, messecongress, Halle A und Halle C.
Aufgrund der WLAN-Technik kann eine vollstandige Ausleuchtung aller Bereiche
nicht garantiert werden. Die Messe bemiht sich im Rahmen des technisch und
betrieblich zumutbaren um eine maglichst flachendeckende Ausleuchtung.

2.3 Der Nutzer kann mit Hilfe eines WLAN-fahigen Endgerates (WiFi-Standard) nach
dem IEEE 802.11g-Standard Uber WLAN-Zugriff auf das Internet nehmen. Es ist
absolut verboten, Besuchern uber ein &ffentliches WLAN-System (HOTSPOT)
Zugang zum Internet zu ermdglichen. VerstoBe gegen diese Regelung fiihren
zum sofortigen Entzug der Erlaubnis, WLAN-Technologie auf dem Messegelan-
de zu nutzen und kénnen zu weiterfihrenden Schadensersatzanspriichen fiih-
ren.

2.4 Fur die Inanspruchnahme der unter 2.1 genannten Dienstleistungen gelten die
Preise gemaR der derzeit glltigen Ausstellerservicemappe.

2.5 Der Zugang uber die Access Points gewahrleistet den Zugriff auf das Internet.
Die Kommunikation zwischen Clients an einem oder zwischen zwei Access Points
ist grundsatzlich nicht méglich.

2.6 Ein Roaming zwischen den Access Points erfolgt nur innerhalb einer Messehalle.

2.7 Das Netz wird vom Betreiber im Rahmen der technischen Mdglichkeiten standig
verfugbar gehalten. Kurzfristige Stérungen werden bei Bekanntwerden umge-
hend beseitigt. Einschrankungen, die durch héhere Gewalt oder Dritte verurs-
acht werden, liegen auBerhalb der Verantwortung des Betreibers.

3. PFLICHTEN UND OBLIEGENHEITEN DES NUTZERS

3.1 Der Nutzer ist verpflichtet, bei Bestellung eines WLAN/LAN Zuganges die vonihm
verlangten Angaben wahrheitsgeméan und vollstandig anzugeben.

3.2 Der Nutzer ist allein fir die Sicherheit und die Geheimhaltung des/der ihm fir das
Login zugewiesenen Zugangsdaten, wie Benutzername und Passwortkombina-
tion, verantwortlich.

4. LAUFZEIT

4.1 Messe Graz behdlt sich vor, eine bestehende WLAN-Verbindung zu sperren,
sofern der Nutzer diese vertragswidrig oder entgegen gesetzlicher Vorgaben
verwendet. Nach Sperrung des Zugangs bleibt der Zahlungsanspruch von der
Messe Graz fur das begonnene Zugangsintervall in vollem Umfang bestehen.

5. SICHERHEIT UND SYSTEMINTEGRITAT

5.1 Der nach Anmeldung generierte Datenverkehr zwischen dem Endgerat des Nut-
zers und Access Points der Messe Graz wird unverschlusselt Ubertragen. Daten
der zwischen dem Laptop/PDA und dem Messe Graz WLAN-Netz aufgebauten
Verbindung kénnen daher moglicherweise von Dritten eingesehen werden. Eine
Sicherung des Datenverkehrs innerhalb der WLAN Versorgung erfolgt NICHT
durch die Messe Graz.
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5.2 Es obliegt dem Nutzer, fur die Sicherung (z.B. VPN Client oder SSL Verschlusse-
lung) Sorge zu tragen. Eine etwaige Haftung der Messe Graz ist abschlieBend in
Ziffer 6 geregelt.

5.3 Die Nutzung des 6ffentlichen Internets erfolgt auf eigenes Risiko des Nutzers. Fur
Schaden, die auf eine Nutzung des WLAN/LAN -Dienstes zurtickzufiihren sind,
insbesondere fiir Schaden an seiner Hard- oder Software sowie fir Scha- den
wegen des Verlustes von Daten, ist der Nutzer selbst verantwortlich, soweit die
Messe Graz nicht nach Ziffer 6 haftet.

5.4 Die Messe Graz stellt dem Nutzer transparente Internet-Anschlisse zur Verfi-
gung. Es durfen nur Endgeréate angeschaltet werden, bei denen sichergestellt ist,
dass eine negative Beeintrachtigung des Betriebs der Internetplattform aus-
geschlossen ist. Der Nutzer ist verpflichtet, seine Hardware auf die aktuellen
Sicherheitspatches zu priifen bzw. die von den Herstellern empfohlenen Sicher-
heitseinstellungen an seinem System zu aktivieren sowie fiir weitere Sicherungs-
mittel (Firewall, Virenschutz, etc.) zu sorgen. Hierzu sind u.a. die neuesten Her-
stellerempfehlungen bzgl. Service- und Securitylevels einzuhalten. Der Nutzer
haftet fir Schaden aus Verletzung dieser Sicherungspflichten.

5.5 Die Messe Graz behélt sich vor, Ports und Sockets bzw. komplette Anschlisse
vom Netz zu trennen, falls die angeschlossenen Gerate den stérungsfreien Be-
trieb der Plattform gefahrden. Bei akuter Gefahrdung der Betriebsfahigkeit der
Internetplattform kann die Abschaltung auch ohne vorherige Ansage geschehen.

6. HAFTUNG

6.1 Die Messe Graz stellt iber WLAN/LAN lediglich einen Zugang zum Internet zur
Verfiigung. Die hieriiber abgerufenen Inhalte unterliegen keiner Uberpriifung
durch die Messe Graz. Insbesondere uberpriift die Messe Graz nicht, ob eine
schadensverursachende Software (z. B. Viren) enthalten ist. Die Messe Graz
Ubernimmt fur die inhaltliche Richtigkeit und Vollstandigkeit der von ihr selbst oder
Dritten angebotenen Informationen keine Gewahrleistung oder Haftung.

6.2 Vorbehaltlich der Regelungen in Ziff. 6.3 — 7.3 haftet die Messe Graz — gleich aus
welchem Rechtsgrund — nur fur Schaden, die sie vorsatzlich oder durch ihre
gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten grob fahrlassig verursacht hat.

6.3 Fir den Verlust von Daten wird nicht gehaftet.

6.4 Die verschuldensunabhangige Haftung der Messe Graz fir anfangliche Méangel
der Mietsache (Garantiehaftung) ist ausgeschlossen.

6.5 Die Messe Graz haftet nicht fir Schéaden, welche durch hthere Gewalt und auf-
grund unvorhersehbarer, voriibergehender, von der Messe Graz nicht zu vertre-
tender Umstande entstehen, insbesondere aufgrund behordlicher Anordnungen,
Ausfall von Kommunikationsnetzen sowie Streik und Aussperrung.

6.6 Diese Haftungsregeln gelten auch fiir die personliche Haftung der gesetzlichen
Vertreter, Mitarbeiter, Verrichtungs- und Erfullungsgehilfen.

7. DATENSCHUTZ

Die vom Teilnehmer zur Bestellung der Benutzername-/Kennwortkombination ange-
gebenen Daten werden nur zum Zwecke der Begriindung, inhaltlichen Ausgestal- tung
oder Anderung des in diesen Teilnahmebedingungen beschriebenen Dienstes
erhoben. Inshesondere erfolgt keine Weitergabe dieser Daten an Dritte. Der Nutzer ist
berechtigt, jederzeit die zu seiner Person gespeicherten Daten unentgeltlich beim
Dienstanbieter abzufragen. Nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses werden die
Daten des Teilnehmers unverziiglich geldscht, sobald sie fir die Abwicklung des Ver-
tragsverhaltnisses nicht mehr notwendig sind. Darliber hinaus bei der Nutzung des
offentlich zuganglichen Internets verbreitete Daten fallen nicht in den Schutzbereich
der Messe Graz.

8. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

8.1 Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

8.2 Eine Ubertragung der Rechte und Pflichten von der Messe Graz aus diesem
Vertragsverhéltnis auf eine Beteiligungsgesellschaft ist auch ohne Zustimmung
des Teilnehmers zulassig. Dem Teilnehmer steht fiir diesen Fall das Recht zu, das

Vertragsverhdltnis ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

8.3 Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
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fuir die Durchfiihrung von Fachausstellungen der Messe Congress Graz Betriebsgesellschaft mbH,
im Folgenden kurz als ,Veranstalter” bezeichnet gemaR den internationalen Fachmessebestimmungen.

1.ALLGEMEIN

Der Mieter (Aussteller) unterwirft sich durch Unterzeichnung des Mietantrages
nachstehenden

LALLGEMEINEN TEILNAHMEBEDINGUNGEN®,

,BESONDEREN TEILNAHMEBEDINGUNGEN*

und den einschlagigen polizeilichen, feuerpolizeilichen, gewerbebehérdlichen
und sonstigen Vorschriften.

2.MIETANTRAGE

Der Mietantrag ist mittels des jeweiligen Vordruckes schriftlich, (Blockschrift oder
Schreibmaschine) unterfertigt mit ordnungsgeméager Zeichnung der anmeldenden
Firma, beim Veranstalter zu stellen. Eine Ausfertigung (Kopie) bleibt beim
Aussteller. Vorbehalte oder Bedingungen (z.B. besondere Platzwiinsche,
Konkurrenzausschluss) bedurfen firihre Gultigkeit der schriftlichen Zustimmung des
Veranstalters. Fur evtl. Mitaussteller bzw. Vertretungen ist ein Untermietantrag zu
stellen, wobei auch fiir diesen eine schriftliche Zustimmung des Veranstalters
erforderlichist. Fur jeden Unteraussteller wird eine Anmeldegebtihr in der jeweils
festgesetzten Héhe eingehoben. Gegenliber dem Veranstalter haften Hauptmieter
und allfallige Untermieter solidarisch.

3.ZULASSUNG

Die Zulassung der angemeldeten Aussteller, Unteraussteller und Ausstellungsgiiter
erfolgt schriftlich durch den Veranstalter, der das Recht hat, Anmeldungen ohne
Begrindung abzuweisen, oder Beschrénkungen hinsichtlich des angemeldeten
Ausstellungsgutes und Ausstellungsflachen vorzunehmen. Letzteres andert nichts
an der Gliltigkeit des Mietvertrages. Stellt der Aussteller andere Waren und Gegen
sténde aus als in der Anmeldung angegeben und in der Zulassungsbestatigung ge
nehmigt, hatder Veranstalterdas Recht, diese Exponate auf Kostenund Gefahren
des Ausstellers entfernen zulassen.

Der Aussteller hat auf Verlangen den Eigentumsnachweis der ausgestellten
Exponate zu erbringen. Der Mietvertrag kommt mit Zusendung der
Zulassungsbestatigung zustande.

4.PLATZZUTEILUNG

Die Platzzuteilung erfolgt durch den Veranstalter, unter weitgehender
Beriicksichtigung der Gesamtgliederung der Ausstellung. Es ist dem
Veranstalter gestattet, wahrend der Vorbereitungszeit bzw. auch nach der
erfolgten Zulassungsbestatigung Stande zu verlegen, in den Ausmaflen zu
verandern, Ausgange und Durchgédnge zu verlegen. Ricktritte von der
Ausstellungsteilnahme oder Anspriiche an den Veranstalter aus derartigen
Mafnahmen sind nicht méglich. Beieiner evtl. Verringerung der Standflache wird
die Standmiete entsprechend reduziert. Der Aussteller darf hingegen ohne
Zustimmung des Veranstalters seinen Stand nicht verlegen, in den Ausmafen
verandern, teilen, ganz oder teilweise an Dritte abgeben.

5.VERTRAGSAUFLOSUNG UND RUCKTRITT

Ein Rucktritt vom Vertrag ist fur den Aussteller - nach Erhalt der schriftlichen
Zulassung — nicht mdglich. Bei einer einvernehmlichen Aufhebung des
Mietvertrages hat der Aussteller trotzdem die volle vereinbarte Standmiete zu
bezahlen, es sei denn, der Ricktrittsantrag erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach
Erhalt der Zulassungsbestatigung bzw. langer als 6 Monate vor
Ausstellungsbeginn oder es kann die Ausstellungsflache anderwartig vermietet
werden (Standtausch oder kostenlose Weitergabe des Standes an andere
Aussteller gilt nicht als Weitervermietung). In diesem Fall hat der Aussteller
lediglich eine Verwaltungsgebiihr von 25% des vereinbarten Mietpreises und die
Anmeldegeblihr zu bezahlen.

Der Veranstalter ist seinerseits berechtigt, vom Mietvertrag zuriickzutreten, wenn
beim Aussteller die Voraussetzungen fur den Vertragsabschluss nicht mehr gege
ben sind oder er seinen Zahlungsverpflichtungen nicht termingerecht
nachkommt. Auchindiesem Fallistjedochdie volle Standmiete zu bezahlen bzw.
mindestens 25 % des vereinbarten Mietpreises, wenn die Standflache
weitervermietetwerden kann.

Stand 05/2022. Irrtum und Anderungen vorbehalten
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6.HOHERE GEWALT

Der Veranstalter ist bei Vorliegen von ihm nicht verschuldeter, zwingender Griinde
(worunter insbesondere auch behérdliche MalRnahmen, wie beispielsweise
Betretungsverbote oder -einschréankungen fallen) oder im Falle hoherer Gewalt
berechtigt, die MAWEV-Show zu verschieben, zu verkirzen oder zu
verlangern. Die Aussteller haben in diesen Ausnahmeféllen weder Anspruch
auf Rucktritt noch auf Schadenersatz. Findet die MAWEV-Show aus den
vorgenannten Griinden, also ohne Verschulden des Veranstalters, nicht statt, so
kann der Veranstalter vom Aussteller bis 25 % der Standmiete nebst Zuschlagen
als allgemeine Kostenentschadigung verlangen. Hohere Einzelbetrage kann der
Veranstalter nur dann fordern, wenn der Aussteller besondere, zusétzliche,
kostenpflichtige Ausfuhrungsarbeiten in Auftrag gegeben hat. Im Fall, dass die
MAWEV-Show aufgrund eines behdrdlich verfiigten Lockdowns nicht
stattfinden kann (harter Lockdown), ist vom Aussteller keine Stornogebuhr zu
bezahlen, jedoch sind vom Veranstalter bereits erbrachte Vorleistungen vom
Aussteller auch in diesem Fall zu bezahlen.

7.STANDMIETEN, PFANDRECHT, ZAHLUNGSTERMINE

Alle Zahlungen sind mit Erhalt der Rechnung bzw. Vorschreibung—ohne jeden Ab
zug - féllig. Da die rechtzeitige Bezahlung der Standmiete nebst Zuschlage
Voraussetzung fiir den Bezug des Ausstellungsplatzes ist, hat der Aussteller vor
Bezug des Ausstellungsplatzes dem Veranstalter auf Verlangen die
vollstandige Bezahlung der vereinbarten Betrage mittels Zahlungsbelege
nachzuweisen.

Anmeldegebuhren und Standmietenbetrdge zuzuglich MwSt. und
Rechtsgebiihren sind zu 50 % sofort nach Erhalt der Rechnung und zu 50 %
spatestens einen Monat (30 Tage) vor Ausstellungsbeginn fallig. Von den
bestellten Sonderleistungen ist vor Ausstellungsbeginn eine Akontozahlung
von 50 % der voraussichtlichen Kosten, zzgl. evtl. Kautionen, einzuzahlen; die
restlichen Kosten zzgl. Mehrwertsteuer und anteilige Rechtsgebihr nach
Legung der Endabrechnung. Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Héhe
der jeweils tiblichen, bankmafRigen Verzugszinsen zu entrichten. Der Aussteller
verzichtet auf das Recht, Gegenforderungen gegen die féllige Miete nebst
Zuschlagen aufzurechnen oder die Miete wegen angeblicher Gegenanspriiche
zurtickzubehalten. Zur Sicherung seiner aus dem Mietverhéltnis resultierenden
Forderungen einschlief3lich kiinftiger Anspriiche behélt sich der Veranstalter
als Vermieter die Geltendmachung des gesetzlichen Vermieterpfandrechtes
gemanl § 1101 ABGB vor. Eine Haftung fiir Schaden an zuriickbehaltenden
Ausstellungsgut wird vom Veranstalter nicht ibernommen.

8.STANDGESTALTUNG

Der Aussteller verpflichtet sich zur Einhaltung aller in den ,Besonderen
Teilnahmebedingungen®, den Richtlinien fur die Standgestaltung und den
Bestimmungenfir ,Neben- und Sonderleistungen” enthaltenen Vorschriften und
Hinweisen beziglich Standaufbau, eventuellen Hohenbegrenzungen in
einzelnen Messehdusern, Beschrankungen der Bodenbelastung im
Freigelande und in den mobilen Hallen, FuBbodenbildung, Gegebenheiten und
— eventuell einschrankende Bestimmungen fir den Transport von
Ausstellungsgutern innerhalb des Messebereichs usw. Will ein Aussteller — trotz
einheitlichen Standaufbauten in den mobilen Hallen durch den Veranstalter —
mit einem eigenen Ausstellungsstand an der Ausstellung teilnehmen, muss er
dies spatestens 8 Wochen vor Ausstellungsbeginn schriftlich dem Veranstalter
bekannt geben. Sind Kosten der einheitlichen Standbegrenzungswande
Bestandteil des Mietpreises, so bestehtindiesem Fallkein Anspruch aufeine evtl.
Mietpreisreduzierung. Der Aussteller anerkennt die Gegebenheiten des Standes
und entbindet den Veranstalter von allen weiteren Verpflichtungen, falls er evtl.
Reklamationen nicht unverziiglich nach Ubernahme des Standes dem Veranstalter
schriftlich mitteilt.

9.ALLE ARTEN VON VORFUHRUNGEN

(z.B. Diapositiv- und Filmvorfiihrungen, akustische Werbungen, Blinklichter
usw.) und ausstellungsfremde Téatigkeiten innerhalb des Ausstellungsstandes
bedirfen der schriftlichen Zustimmung durch den Veranstalter, der eine etwaige
erteilte Zustimmung dann zurtickziehen oder einschréanken kann, wenn diese
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Aktivitaten zu einer Stérung des Messebetriebes bzw. der benachbarten
Aussteller filhren. Jede ArtvonWerbung auf3erhalb des Messestandesistohne
schriftiche Zustimmung des Veranstalters nicht gestattet. Fur allfallige

10.HAFTUNG

Der Aussteller haftet fir alle Schaden, die durch unberechtigte Entnahme von
Strom, Gas und Wasser und unberechtigte Einleitung von Abwasser sowie
sonstige  Kontaminationen,insbesondere nach den einschlagigen Be
stimmungen des WRG und AbfallwirtschaftsG, entstehen. Der Veranstalter
Ubernimmt keinerlei Haftung fir Schaden, die daraus entstehen, dass bei
Leistungsschwankungen oder hoherer Gewalt irgendwelche technische
Stérungen auftreten oder die Lieferung unterbrochen wird. Der Veranstalter
nimmt fiir den Aussteller bestimmte Sendungen nicht in Empfang und haftet
nicht fur eventuell entstehende Verluste, fir unrichtige oder verspatete
Zustellung. Das Lagern von Verpackungsgut aller Art in Messerdumen und —
standen, im Freigelande und in Eingéngen ist untersagt. Im Falle einer
widerrechtlichen Lagerung derartiger Gegenstande kann der Veranstalter die
Entfernung auf Kosten und Gefahr des Ausstellers veranlassen. Der
Veranstalter haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen dafiir, dass die Hallen
und deren Zugéange sowie das Freigelande sich wahrend der Veranstaltung in
einem Zustand befinden, der die Verwendung dieser Objekte zu einem
vertragsmagigen Gebrauch gewéhrleistet. Eine weitgehende Haftung des
Veranstalters fir Schaden der Aussteller und Dritter ist ausgeschlossen. Fir
Schéden und Verluste an dem von den Ausstellern eingebrachten Gut sowie an
der Standeinrichtung wird in keinem Fall gehaftet. Hierbeiistes unwesentlich, ob
die Schaden und Verluste vor, wahrend oder nach der Veranstaltung entstehen.
Das Gleiche gilt fur die von den Ausstellern, ihren Angestellten oder
Beauftragten auf dem Messebereich abgestellten Fahrzeuge. Die Aussteller
haften ihrerseits fur etwaige Schaden, die durch sie, ihre Angestellten, ihre
Beauftragten oder durch ihre Ausstellungsgegenstéande und Einrichtungen an
Personen oder Sachen, insbes. Standaufbauten und Einrichtungen, sowie
gemieteten Gegenstéanden, verursacht werden. Sie sind verpflichtet,
entsprechende Versicherungen fir Transport — und Ausstellungsrisiko,
einschlieBlich Diebstahl, Feuer, Einbruch und Haftpflicht abzuschlieBen. In
dem Bestreben, allen Ausstellern ein mdglichst weitreichendes Service
anzubieten, schlief3t der Veranstalter einen Rahmenversicherungsvertrag ab.
Falls kein eigener Versicherungsschutz besteht, ist seitens des Ausstellers ein
Antrag auf Beitritt zum Rahmenversicherungsvertrag spatestens 8 Wochen vor
Ausstellungsbeginn einzusenden.

11.BILDVERABEITUNG

Das Fotografieren, Filmen oder Zeichnen in den Hallen oder am Messegelande
ist Personen, auBBer dem Veranstalter oder von diesem beauftragten Dritten,
untersagt. Ebenso ist dem Aussteller der Einsatz von Drohnen und &hnlichen
Flugobjekten, zu welchem Zweck auch immer, ohne vorherige schriftliche
Genehmigung des Veranstalters untersagt.

Der Aussteller erteilt seine ausdriickliche Zustimmung und beauftragt den
Veranstalter als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art 28 DSGVO, dass
Aufnahmen vom Veranstalter verarbeitet (erstellt, gespeichert, organisiert,
geordnet, bearbeitet, ausgelesen, abgefragt, verdffentlicht, vervielfaltigt und
verbreitet) werden durfen.

Die diesbezigliche Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung, die einen
integrierenden Vertragsbestandteil des Ausstellervertrags bildet, istim Anhang
(und unter www.mcg.at/avv_aussteller) verfligbar.

Der Aussteller verzichtet diesbeziiglich auf alle Einwendungen bezuglich
gewerblicher Schutzrechte, insbesondere auf Urheberrechte, Rechte aus dem
Bildnis schutz oder auf Rechte in Bezug auf den unlauteren Wettbewerb soweit
es sich nicht um unverzichtbare (Personlichkeits-)Rechte handelt. Der
Aussteller wird den Veranstalter diesbezuglich jedenfalls schad- und klaglos
halten.

Sollte der Aussteller nicht wiinschen, dass derartige Aufnahmen seiner Person
veroffentlicht werden, hat er die Veroffentlichung ausdriicklich schriftlich
gegeniber dem Veranstalter zu untersagen.

12.BEWACHUNG

Die allgemeine Bewachung der Ausstellungsrdume und des Freigelandes
Ubernimmt der Veranstalter. In der Auf- und Abbauzeit hat der Aussteller eine
erhohte Sorgfaltspflicht fir die Sicherheit seiner Guter. Wertvolle, leicht
bewegliche Ausstellungsgegenstdande mussen nachts unter Verschluss
genommen werden. Fir die Uberwachung eines Standes und seines
Ausstellungsgutes wahrend der Offnungszeiten hat der Aussteller selbst zu
sorgen. Durch die vom Veranstalter ibernommene allgemeine Bewachung
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Anmeldungen bei Behérden, AKM usw. hat der Aussteller selbst zu sorgen und
fur alle diesbezuglichen Kosten auf- zukommen

wird der Haftungsausschluss fur Diebstahl, Verlust und sonstige Sach- und
Personenschéden nicht eingeschrankt.

BESCHAFTIGTEN- UND AUSSTELLERAUSWEIS

Die Aussteller erhalten fir die wahrend des Auf- und Abbaus eingesetzten
eigenen und fremden Hilfskrafte kostenlos auf den Namen ausgestellte
Beschéftigtenaus- weise. Fir die Durchfihrungszeit der Messe erhalten die
Aussteller kostenlos eine bestimmte Anzahl von Ausstellerausweisen.

13.REINIGUNG
DerVeranstalter sorgt fir die Reinigung des AulRengelandes, der Zwischengange
und jenes Bereiches, welcher nicht von Firmenstanden belegt ist.

14.STANDAUFBAU UND -ABBAU,STANDBETREUUNG

Der Aussteller muss unbedingt die Auf- und Abbautermine einhalten. Uber
Sténde, die bis zu den festgelegten Aufbauterminen nicht bezogen sind, kannder
Veranstalter anderweitig verfigen. Wahrend der ganzen Dauer der Ausstellung
und der vorgeschriebenen Offnungszeiten miissen alle Stande ordnungsgeman
ausgestattet und mit fachkundigem Personal besetzt sein. Der Abtransport von
Ausstelungsgut und der Abbau von Stédnden vor Schluss der Messe ist
unzulassig. Handverkaufistverboten. Ausstellungsgutdarferstnach Schluss der
Veranstaltung an den Kaufer ausgeliefert werden. Messegut, das sich nach
Schluss der Abbauzeit noch auf den Stéanden befindet, kann auf Kosten des
Ausstellers abtransportiert und auf Lager genommen werden. Fur entstehende
Schéden oder Verluste haftet der Veranstalter nicht.

15.Alle mundlichen Vereinbarungen, Einzelgenehmigungen und
Sonderreglungen gelten nur nach schriftlicher Bestatigung durch den Veranstalter.
Alle Anspriiche der Aussteller an den Veranstalter aus dem Standmietenvertrag
und aus allen damit in Zusammenhang stehenden Rechtsverhaltnissen
verjahren innerhalb von 6 Monaten nach Ausstellungsende. Gerichtsstand fiir
alle Streitigkeiten, die sich aus Anlass der Beteiligung des Ausstellers an einer
Messe oder Ausstellung des Veranstalters ergeben, ist Graz.

16.Sofern es sich beim Aussteller um eine juristische Person handelt, muss das
Anbot zum Vertragsabschluss von den jeweiligen vertretungsbefugten Organ/en
gefertigt sein. Mit Fertigung durch das/die vertretungsbefugte/n Organ/e
bestéatigt/bestatigen dieses/diese personliche Haftung als Burge/n und Zahler
hinsichtlich aller aus dem gegenstéandlichen Vertrag resultierenden Pflichten zu
Ubernehmen.

17.Der Aussteller bestatigt, dass ihm die in Punkt 1. genannten ,Besonderen
Teilnahmebedingungen® zur Kenntnis gebracht worden sind.

18.Die Vertragsparteien verpflichten sich einander und auch gegeniiber dem
MAWEYV, Verband Osterreichischer Baumaschinenhandler e. V., zu
gegenseitigem Respekt, Wohlverhalten und Loyalitat. Die Vertragspartner
werden sich insbesondere nicht 6ffentlich negativ tber ihren Vertragspartner und
den MAWEV und deren Dienstleistungen &uf3ern, sondern vielmehr unter
Bedachtnahme auf die Wahrheitspflicht positive Erklarungen abgeben. Die
Vertragspartner sind gehalten, auf schutzwirdigen Interessen ihres Gegentiibers
und des MAWEYV, insbesondere auf Ruf und Ansehen, sowie Sinn und Prestige
der MAWEV-Show, Riicksicht zu nehmen.

19.Sofern auf Grund dieses Vertrages bzw. des zugrundeliegenden
Ausstellungsverhéltnisses Steuern, Abgaben, Gebihren oder sonstige welch
immer Namen habende Kosten entstehen, Gbernimmt diese der Aussteller in
sein alleiniges Zahlungsversprechen.

20.DATENSCHUTZ

Die Datenschutzerklarung des Veranstalters ist unter www.mcg.at/datenschutz
abrufbar.

Der Veranstalter weist ausdriicklich darauf hin, dass er zum Zwecke der
Direktwerbung fur eigene &hnliche Produkte oder Dienstleistungen
elektronische Post andie vom Ausstellerangegebene E-Mail Adresse versendet.
Die Zusendung er-
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folgt aufgrund des berechtigten Interesses des Veranstalters an einer
umfassenden Information seiner bestehenden und ehemaligen Kunden. Soweit
der Aussteller eine elektronische Informationszusendung zu Werbezwecken
nichtwiinscht, so hat er jederzeit die Mdglichkeit, die Versendung elektronischer
Post zu Werbe- zwecken abzulehnen. Diese Ablehnung kann bereits im Zuge
der Datenerhebung erfolgen. Auf3erdem ist eine Ablehnung jederzeit kostenfrei
unter HYPERLINK ,mailto:messe@mcg.at” mdglich.

21.Sofern in diesem Vertrag Stornogebuhren angesprochen werden, verstehen
sich diese als Ponale (pauschalierter Schadenersatz), welche nicht dem
richterlichen MafRigungsrecht unterliegt. Dem Veranstalter bleibt es vorbehalten,
dartiberhinausgehende Schadenersatzanspriiche geltend zu machen.

22.Die dem Aussteller zur Verfugung gestellte Ausstellungsflache ist nach
AbschlussderVeranstaltunginjenem Zustand zuriickzugeben, indem sie vom Aus
steller ibernommen wurde. Insbesondere sind Veranderungen der Ausstellungs-
flache durch Grabungen, Bohrungen oder sonstige Eingriffe nach Abschluss der
Veranstaltung  ruckzufuhren und so der urspringliche  Zustand
wiederherzustellen.

23.Der Veranstalter ist berechtigt, vom gegenstandlichen Vertragsverhéltnis aus

wichtigem Grund zuruckzutreten, sofern Uber das Vermdgen des Ausstellers vor

oderwahrend der Veranstaltung ein Konkursverfahren—auch ein ,SE-Verfahren®
- erdffnet wird oder mangels kostendeckenden Vermdégens nicht erdffnet wird. In
diesem Falle sind geleistete Anzahlungen verfallen.

24Nom Aussteller am Antragsformular angebrachte Vorbehalte sind — die
Formulare werden computerunterstiitzt verarbeitet — ungultig und unbeachtlich.

25.Mahnungen sind kostenpflichtig. Die Verrechnung von Kosten fur
Mahnschreiben gemaf den einschlagigen Bestimmungen des RATG wird von
beiden Vertrags- teilen als angemessen erachtet.

26.Dem Aussteller ist es untersagt, Forderungen des Veranstalters mit eigenen
Forderungen gegenzurechnen (Kompensationsverbot).

27.Der Aussteller ist verpflichtet, die angemeldeten Produkte wéhrend der ge
samten Messedauer uneingeschrénkt auszustellen. Eine vorzeitige SchlieRung
des Messestands bzw. ein vorzeitiger Abbau des Messestands ist
ausgeschlossen. Wenn der Aussteller gegen diese Verpflichtung verstoRt, ist der
Veranstalter berechtigt, eine nicht dem richterlichen M&Rigungsrecht
unterliegende Ponale in Hohe der Anzahlung zu verrechnen.

28.Der Aussteller hat sich jeder politischen Propaganda zu enthalten; auch
jegliche Bezugnahme auf religidse Inhalte istuntersagt.

29.Jeder Aussteller hat den ihm zugewiesenen Ausstellungsplatz mit seiner
vollstandigen Firmenanschrift zu versehen.

30.Die Verwendung von offenem Feuer und gasbetriebenen Geraten (sofern
nicht behdrdlich kommissioniert) ist verboten. Die Verwendung von nicht
brennbaren Gasen in Druckbehaltern ist nur unter Einhaltung aller gesetzlichen
und behordlichen Bestimmungen gestattet. Druckgasflaschen missen sténdig
gegen Umfallen gesichert sein.

31.Der Aussteller hat alle orts-, bau- und feuerpolizeilichen, gewerbe-
behdrdlichen und sonstigen gesetzlichen Bestimmungen und Verordnungen zu
erfillen und insbesondere den bei den behdordlichen Kommissionierungen
getroffenen Auflagen zu entsprechen, widrigenfalls der Veranstalter berechtigt,
aber nicht verpflichtet ist, derartige Mangel auf Kosten des Ausstellers sofort zu
beheben. Die Einholung aller offentlich-rechtlichen Genehmigungen liegt im
Verantwortungsbereich des Ausstellers. Sollten derartige offentlich-rechtliche
Genehmigungen nicht vorliegen oder der Aussteller gegen derartige 6ffentlich-
rechtliche Genehmigungen oder Auflagen verstof3en, gilt dies als wichtiger Grund,
welcher den Veranstalter zu sofortiger Vertragsaufhebung berechtigt. In diesem
Falleistder
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Aussteller Uberdies verpflichtet, an den Veranstalter eine nicht dem richterlichen
MaRigungsrecht unterliegenden Pénale in Hohe der Anzahlung zu bezahlen.

32.Der Aussteller ist verpflichtet, beim Aufstellen und dem Betrieb von
Maschinen und Geréaten die allgemein anerkannten Regeln der Technik sowie
die Arbeits-, Schutz- und Unfallverhitungsvorschriften zu beachten,
insbesondere missen Maschinen mit einem CE-Priifzeichen versehen sein und
der Maschinensicherheitsverordnung in der geltenden Fassung entsprechen.
Werden Schutzvorrichtungen an Maschinen entfernt, um die Funktion des
Geraétes ersichtlich zu machen, so sind Gefahrenstellen durch transparente
Sicherungsvorrichtungen mit ausreichender Festigkeit zu sichern. Die
erforderlichen Originalschutzvorrichtungen sind mitauszustellen. Bei Larm
erzeugenden Vorfilhrungen Uber 75 dBa durch den Aussteller ist eine
Larmschutzkabine zwingend vorgeschrieben. Lautsprecher mussen zum
eigenen Stand gedreht sein. Nachbarstande dirfen durch die Lautstarke nicht
gestort werden. Bei Zuwiderhandeln ist der Veranstalter berechtigt, vom Vertrag
aus wichtigem Grund zuriickzutreten bzw. dem Aussteller die Vorfiihrung zu
untersagen. Im Falle des Vertragsricktritts wird eine nicht dem richterlichen
MaRigungsrecht unterliegenden Podnale in Héhe der Anzahlung fallig.

33.Der Abbau und die Reinigung des zur Verfigung gestellten
Ausstellungsplatzes sind vom Aussteller innerhalb der vom Veranstalter bekannt
gegebenen Abbaufrist durchzufihren. Im Falle einer Verzégerung ist der
Aussteller gehalten, je angefangener Stunde an den Veranstalter eine nichtdem
richterlichen MaRigungsrecht unterliegende Pdnale von € 100,00 zu bezahlen.
Dem  Aussteller bleibt es  unbenommen, dartiberhinausgehende
Schadenersatzanspriiche geltend zu machen.

34.Der gegenstandliche Vertrag geht auf die jeweiligen Rechtsnachfolger der
Vertragspartner tber. Uberdies verpflichten sich die Vertragsteile, die sich aus
diesem Vertrag ergebenden Rechte und Pflichten im Falle einer
Einzelrechtstibertragung an ihre Rechtsnachfolger zu tberbinden und diese
ihrerseits zur Uberbindung zu verpflichten.

35.Falls einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam sind oder unwirksam
werden sollten oder aber auch gegen zwingendes Recht verstoen, so wird
dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berihrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmungen gilt diejenige wirksame Bestimmung als vereinbart,
die dem wirtschaftlichen und rechtlichen Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung und der Absicht der Parteien am nachsten kommt. Wenn sich ein
Vertragspartner auf eine Bestimmung nicht berufen kann, gilt dies auch fiir den
anderen Vertragspartner.

36.BESONDERE TEILNAHMEBEDINGUNGEN:

* Nur aktuelle Modelle: Es dirfen nur neuwertige Maschinen und
Vorfihrungsgeréte (nicht alter als 12 Monate) eingesetzt werden. Der
Schwerpunktliegtauf Letztmodellen.

« Action ist Pflicht: Die Maschinen miissen immer in Bewegung sein d.h. sie
mussen in realistischem Einsatz gezeigt werden. Wegen des
Grundwasserspiegels ist die Grabentiefe auf 3 m beschrankt. Nur in
bestimmten Bereichen zuléssig.

« Sicherheitgehtvor: Die Aussteller haben auf groBtmdogliche Sicherheit sowohl
fiir die Besucher, als auch fiir die Standmitarbeiter, zu achten.

« Sauber bleiben: Nach Ablauf der Show muss das vorhandene Geléande
wieder hergestellt werden. Ist dies nicht der Fall, wird die Wiederherstellung
sowie die Reinigung der Ausstellungsflache vom Veranstalter veranlasst. Die
Kosten dafiir sind vom betreffenden Aussteller zu tragen.

50:50: Maximal die Halfte der gemieteten Flache (beiden Freiflachen tiber 125

m2) darf fir Aufbauten und stationére Ausstellungszwecke genutzt werden.
Der ubrige Standbereich ist ausschlieBlich Demonstrationszwecken
vorbehalten. Bei wissentlicher Nichteinhaltung dieser Vorgabe in der
Planungsphase oder wahrend der Ausstellung, ist der Aussteller verpflichtet,
dies dem jeweiligen Projektleiter des Veranstalters unverzuglich mitzuteilen
und ist nach Rucksprache mit dem Projektleiter die 50:50 Regelung wieder
herzustellen.

Stand: Mai 2022
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Vereinbarung tber eine Auftragsverarbeitung

nach Art 28 DSGVO

abgeschlossen zwischen

dem Auftraggeber gemaR Hauptvertrag
nachfolgend auch ,Auftraggeber” genannt
und

AUFTRAGNEHMER

Messe Congress Graz Betriebs GmbH
Messeplatz 1

8010 Graz

(Auftragsverarbeiter oder AV)

nachfolgend auch ,Auftragnehmer” genannt

Auftraggeber und AV werden nachfolgend auch jeweils einzeln ,die Partei“ und
gemeinsam ,,die Parteien“ genannt

wie folgt:

PRAAMBEL

Zwischen den Parteien besteht ein Vertrag Uber Dienstleistungen des
Auftragnehmers fir den Auftraggeber/Kunden. Im Rahmen dieses
Hauptvertrages konnen, je nach Leistungsumfang, auch personenbezogene
Daten des Auftraggebers verarbeitet werden. Der Auftraggeber/Kunde bleibt
datenschutzrechtlicher Ver antwortlicher, der Auftragnehmer fuhrt die
Leistungen als Auftragsverarbeiter indessen Auftrag durch. Diese Vereinbarung
ist integraler Bestandteil des Hauptvertrages und konkretisiert die
datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der  Vertragsparteien im
Zusammenhang mit den Dienstleistungsvereinbarungen des Hauptvertrags.
Sie findet Anwendung auf alle Tatigkeiten, die damit in Zusammenhang stehen
und bei denen Mitarbeiter des Auftragnehmers oder durch den Auftragnehmer
beauftragte Dritte personenbezogene Daten des Auftraggebers verarbeiten.

1. GEGENSTAND DER VEREINBARUNG

1.1. Der Gegenstand dieser Vereinbarung richtet sich nach den Leistungenim

Hauptvertrag und kann, ausschlie3lich sofern die jeweiligen Leistungen im

Hauptvertrag beauftragt wurden, die Durchfihrung folgender Aufgaben

beinhalten:

= Erstellung von Messeeintrittskarten oder Einladungen fiir den Auftraggeber

= Foto- und/oder Videoaufnahmen fur den Auftraggeberim Rahmen von
Veranstaltungen

= Live-Streamingund Videokonferenzen fur den Auftraggeberim Rahmen
der Veranstaltungen

- Livestreaming oder andere Ubermittlungen von Daten in Soziale Netzwerke

= Bildschirmiibertragung und Informationsanzeigen fiirden Auftraggeberim
Rahmen der Veranstaltungen

= Zurverfigungstellung vontechnischer Ausstattung fiir den Auftraggeberim
Rahmen der Veranstaltungen

= Administrierung der personenbezogenen Daten, von jenen Personen, die
auf Einladung des Auftraggebers die Messe besuchenund jenen Personen,
die dem Auftraggeber die Einwilligung zur Kontaktaufnahme zu Werbe-
zwecken erteilen

= Evidenzhaltung der personenbezogenen Daten, von jenen
Personen, die auf Einladung des Auftraggebers die Messe besucht
haben

« Verarbeitung der Personendaten (inkl. Bild- und Tonaufnahmen)

jener Personen, die eine Veranstaltung besuchen oder an dieser

mitwirken
(zB. Vortragende und externe Referenten) zu obigen Zwecken

« Verarbeitung der Personendaten (inkl Bild- und Tonaufnahmen)

jener Personen, die als Ansprechpartner oder Kontaktperson an der
Veranstaltung mitwirken

1.2. Folgende Kategorien betroffener Personen kdnnen der Verarbeitung

unterliegen:

= Mitarbeiter oder andere Auftragnehmer des Verantwortlichen

= Personen, die die Veranstaltung besuchen

= Mitwirkende (also Vortragende, Experten, Kunstler odervergleichbare
Personen)

Stand 05/2022. Irrtum und Anderungen vorbehalten

Messe Congress Graz Betriebsgesellschaft m.b.H.

1.3. Folgende Kategorien von personenbezogenen Daten werden, abhangig von

der Aufgabe, verarbeitet:

- Stammdaten (Name und Vorname, Anschrift, Titel)

« Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

« Berufshezogene Daten (Funktion, berufliche Erfahrung udgl.)

« Videosvonidentifizierbaren Personen (inkl. Audiodatenund Informationen
zum Kontext der Aufnahme)

= Bildervonidentifizierbaren Personen (inkl. Informationen zum
Kontext des Bildes)

« Veranstaltungsdaten (Ort und Zeit, Veranstaltungstyp)

1.4. Die Verarbeitung ist folgender Art:

= Erhebung und Speicherung o.a. Datenim Rahmen der beauftragten
Tatigkeiten

= ErstellungvonListen zur Personifizierung der Messeteilnehmerim
Rahmen dieses Auftragsverhaltnisses

« Nachbearbeitung von Daten (z.B. Videoschnitt)

« Veroéffentlichung der Daten fiir den Auftraggeberim Rahmen von
Veranstaltungen (z.B. Informationstafeln und Bildschirme,
Orientierungshilfen, Zeitplan)

- Ubermittlung der Daten an den Auftraggeber oder an vom Auftraggeber
benannte Dritte

1.5. Die Vereinbarung ist fir den Leistungszeitraum gemafd Hauptvertrag ge
schlossen. Die Mdglichkeit zur auBerordentlichen Kundigung aus wichtigem
Grund bleibt unberuhrt.

1.6. Der Auftragsverarbeiter verpflichtet sich, personenbezogene Daten
ausschlief3lich auf dokumentierte Weisung des Verantwortlichen,auch in Bezug
auf die Ubermittlung personenbezogener Daten an Drittlander oder
internationale Organisationen, zu verarbeiten, sofern er nicht hierzu rechtlich
verpflichtet ist. In solch einem Fall teilt der Auftragsverarbeiter dem
Verantwortlichen diese rechtlichen Anforderungen vor der Verarbeitung mit,
sofern eine solche Mitteilung nicht rechtlich verboten ist.

1.7. Der Auftragsverarbeiter erklart rechtsverbindlich, dass er alle mit der
Datenverarbeitung beauftragten Personen vor Aufnahme der Tétigkeit zur
Vertraulichkeit verpflichtet hat oder diese einer angemessenen gesetzlichen
Verschwiegenheitsverpflichtung  unterliegen. Insbesondere bleibt die
Verschwiegenheitsverpflichtung der mit der Datenverarbeitung beauftragten
Personen auch nach Beendigung ihrer Tatigkeit und Ausscheiden beim
Auftragsverarbeiter aufrecht.

1.8. Der Auftragsverarbeiter erklart rechtsverbindlich, dass er alle erforderlichen
MaRnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung nach Art 32
DSGVO ergriffen hat und stellt auf Anfrage eine geeignete Dokumentation zur
Verflgung.

1.9. Der Auftragsverarbeiter unterstitzt angesichts der Art der Verarbeitung den
Verantwortlichen nach Mdglichkeit mit geeigneten technischen und
organisatorischen MalRnahmen, damit der Verantwortliche seine Pflicht zur
Beantwortung von Antragen auf Wahrnehmung der in Kapitel 1l der DSGVO
genannten Rechte der betroffenen Person (z.B. Information, Auskunft,
Berichtigung und Loschung, Datenibertragbarkeit, Widerspruch, sowie
automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall) innerhalb der gesetzlichen
Fristen jederzeit erfullen kann und Uberlésst dem Verantwortlichen alle dafur
notwendigen Informationen. Wird ein entsprechender Antrag an den
Auftragsverarbeiter gerichtet und lasst dieser erkennen, dass der Antragsteller
ihn irrtdmlich  fur den Verantwortlichen der von ihm betriebenen
Datenanwendung hélt, hat der Auftragsverarbeiter den Antrag unverziglich an
den Verantwortlichen weiterzuleiten und dies dem Antragsteller mitzuteilen.

1.10. Der Auftragsverarbeiter unterstiitzt unter Beriicksichtigung der Art der
Vereinbarung und der ihm zur Verfigung stehenden Informationen den
Verantwortlichen bei der Einhaltung der in den Art 32 bis 36 DSGVO genannten
Pflichten (z.B. Datensicherheitsmanahmen, Meldungen von Verletzungen des
Schutzes  personenbezogener Daten an die  Aufsichtsbehorde,
Benachrichtigung der von einer Verletzung des Schutzes personenbezogener
Daten betroffenen Person, Datenschutz-Folgeabschétzung, vorherige
Konsultation). Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fir seine diesbezuglichen
Unterstiitzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz
zuverrechnen.
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1.11. Der Auftragsverarbeiter hat fiir die vorliegende Auftragsverarbeitung ein
Verarbeitungsverzeichnis nach Art 30 DSGVO zuerrichten.

1.12. Dem Verantwortlichen wird hinsichtlich der Verarbeitung der von ihm
Uberlassenen Daten, nach rechtzeitiger Anmeldung in den Betriebsstatten zu
den uiblichen Geschéftszeiten ohne Stérung des Betriebsablaufs, das Recht der
Einsichtnahme und Kontrolle, sei es auch durch ihn beauftragte Dritte, der
Datenverarbeitungseinrichtungen sowie der Angemessenheit der MaBnahmen
zur Einhaltung der technischen und organisatorischen Erfordernisse
eingeraumt. Der Auftragsverarbeiter verpflichtet sich, dem Verantwortlichen alle
erforderlichen Informationen zum Nachweis der Einhaltung derin diesem Vertrag
niedergelegten Pflichten zur Verfiigung stellt und Uberpriifungen einschlieRlich
Inspektionen die vom Verantwortlichen oder einem anderen von diesem
beauftragten Prufer durchgefihrt werden, zu ermdglichen und dazu
beizutragen. Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fur seine diesbeziiglichen
Unterstitzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz
zuverrechnen.

1.13. Der Auftragsverarbeiter ist nach Beendigung dieser Vereinbarung
verpflichtet, sofern nicht eine Einwilligung oder eine rechtliche Verpflichtung zur
Speicherung besteht, alle Verarbeitungsergebnisse und Unterlagen, die Daten
enthalten, dem Verantwortlichen zu tbergeben oder in dessen Auftrag zu
I6schen.

1.14. Der Auftragsverarbeiter teilt dem Verantwortlichen unverziglich
Stérungen, VerstdRe des Auftragsverarbeiters oder der bei ihm beschéftigten
Personen sowie gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen oder die im
Auftrag  getroffenen Festlegungen sowie den Verdacht auf
Datenschutzverletzungen oder UnregelméaBigkeiten bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten mit. Meldungen nach Art. 33 oder 34 DSGVO furden
Verantwortlichen darf der Auftragsverarbeiter nur nach vorheriger Weisung des
Verantwortlichen durchfiihren.

1.15. Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass der Auftraggeber
LVerantwortlicher“im Sinne der Datenschutzgrundverordnungist. Es obliegt dem
Auftraggeber, die von ihm eingeladen Messeteilnehmer Gber die
Datenverarbeitung zu informieren. Fir eine unzureichende Information ist
ausschliellich der Auftraggeber verantwortlich. Auf den Text der
Messeeinladung wird ausdriicklich hingewiesen und ist dieser Text dem
Auftraggeber bekannt.

2. ORT DER DURCHFUHRUNG DER DATENVERARBEITUNG
Datenverarbeitungstatigkeiten werden ausschlief3lich in der EU/EWR
durchgefihrt.

3. SUB-AUFTRAGSVERARBEITER

3.1. Als Unterauftragsverhaltnisse im Sinne dieser Regelung sind solche
Dienstleistungen zu verstehen, die sich unmittelbar auf die Erbringung der
Hauptleistung beziehen. Nicht hierzu gehéren Funktionsiibertragungen ( wie
z.B. Steuerberater, Wirtschaftsprifer und Anwélte sowie Gutachter und
Sachverstandige) und Nebenleistungen, die der Auftragnehmer z.B. als
Telekommunikationsleistungen, Post-/Transportdienstleistungen, Wartung
und Benutzerservice oder die Entsorgung von Datentrdgern sowie sonstige
MafRnahmen zur Sicherstellung der Vertraulichkeit, Verfliigbarkeit, Integritat und
Belastbarkeit der Hard- und Software von Datenverarbeitungsanlagen in
Anspruch nimmt. Der Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, zur Gewahrleistung
des Datenschutzes und der Datensicherheit der Daten des Auftraggebers auch
bei ausgelagerten Nebenleistungen angemessene und gesetzeskonforme
vertragliche Vereinbarungen sowie KontrollmafRnahmen zu ergreifen.

3.2. Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass der Auftragnehmer zur
Erfillung seiner vertraglich vereinbarten Leistungen verbundene Unternehmen
des Auftragnehmers zur Leistungserfillung heranzieht bzw. Unternehmen mit
Leistungen unterbeauftragt.

3.3. Der Verantwortliche erklart bereits jetzt, gegen die Beauftragung der
folgenden Sub-Auftragsverarbeiter keinen Einspruch zu erheben. Eine
spezifische Liste der genutzten Sub-Auftragsverarbeiter ist unter folgendem
Link abrufbar: www.mcg.at/datenschutz

3.4. Beabsichtigte Anderungen der Sub-Auftragsverarbeiter sind dem
Verantwortlichen so rechtzeitig bekannt zu geben. Sollte der Verantwortlichen
nicht binnen 3 Werktagen nach erfolgter Bekanntgabe einen schriftlichen
Einspruch einlegen, gilt die Hinzuziehung bzw. Ersetzung eines Sub-
Auftragsverarbeiters als genehmigt. Der Auftragsverarbeiter schlieBt den
erforderlichen Vertrag im Sinne des Art 28 Abs 4 DSGVO mit dem Sub-
Auftragsverarbeiter ab. Dabei ist sicherzustellen, dass der Sub-
Auftragsverarbeiter  dieselben  Verpflichtungen eingeht, die dem
Auftragsverarbeiter auf Grund dieses Vertrages obliegen.
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3.5. Eine Beauftragung von Subunternehmern in Drittstaaten darf nur erfolgen,
wenn die besonderen Voraussetzungen der Art 44 ff DSGVO erfiillt sind (z.B.
Angemessenheitsheschluss der Kommission, genehmigte Verhaltensregeln).

4. TECHNISCHE UND ORGANISATORISCHE MASSNAHMEN

4.1. Der Auftragsverarbeiter hat die Sicherheit gem. Art. 28 Abs. 3 lit. ¢, 32 DS-
GVO insbesondere in Verbindung mit Art 5 Abs. 1, Abs. 2 DSGVO herzustellen.
Insgesamt handelt es sich bei den zu treffenden MaBnahmen um MaRnahmen
der Datensicherheit und zur Gewahrleistung eines dem Risiko angemessenen
Schutzniveaus hinsichtlich der Vertraulichkeit, der Integritat, der Verfugbarkeit
sowie der Belastbarkeit der Systeme. Dabei sind der Stand der Technik, die
Implementierungskosten und die Art, der Umfang und die Zwecke der
Verarbeitung sowie die unterschiedliche Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten naturlicher Personen im
Sinne von Art. 32 DSGVO zu beriicksichtigen.

Dies beinhaltet insbesondere:

« unbefugten den Zutritt zu Datenverarbeitungsanlagen, mit denen die
personenbezogenen Daten verarbeitet und genutzt werden, zu
verwehren (Zutrittskontrolle),

= zuverhindern, dass Datenverarbeitungssysteme von Unbefugten genutzt
werden kdénnen (Zugangskontrolle),

- dafur Sorge =zu tragen, dass die zur Benutzung eines
Datenverarbeitungssystems Berechtigten ausschlie3lich auf die ihrer
Zugriffsberechtigung unterliegenden Daten zugreifen kénnen, und dass
personenbezogene Daten bei der Verarbeitung, Nutzung und nach der
Speicherung nicht unbefugt gelesen, kopiert, verandert oder entfernt
werden kénnen (Zugriffskontrolle),

« dafir Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten bei der
elektronischen Ubertragung oder wahrend ihres Transports oder ihrer
Speicherung auf Datentrager nicht unbefugt gelesen, kopiert, verandert
oder entfernt werden kdnnen, und dass Uberpruft und festgestellt werden
kann, an welche Stellen eine Ubermittlung personenbezogener Daten
durch  Einrichtungen zur Datenubertragung vorgesehen st
(Weitergabekontrolle),

= dafur Sorge zu tragen, dass nachtraglich gepruft und festgestellt werden
kann, ob und von wem personenbezogene Daten in
Datenverarbeitungssysteme eingegeben, verandert oder entfernt
worden sind (Eingabekontrolle),

- dafur Sorge zu tragen, dass personenbezogene Daten, die im Auftrag
verarbeitet werden, nur entsprechend den Weisungen des Auftraggebers
verarbeitet werden kdnnen (Auftragskontrolle),

- dafurSorge zutragen, dass personenbezogene Daten gegen zuféllige
Zerstorung oder Verlust geschitzt sind (Verfugbarkeitskontrolle),

« dafurSorge zu tragen, dass zu unterschiedlichen Zwecken erhobene
Daten getrennt verarbeitet werden kdnnen (Trennungskontrolle).

5. BERICHTIGUNG, EINSCHRANKUNG UND LOSCHUNG VON DATEN
5.1. Der Auftragsverarbeiter darf die Daten, die aufgrund dieses Vertrages
verarbeitet werden, nicht eigenméchtig, sondern nur nach dokumentierter
Weisung des Verantwortlichen berichtigen, léschen oder deren Verarbeitung
einschrénken. Soweit eine betroffene Person sich diesbeziglich unmittelbar an
den Auftragsverarbeiter wendet, wird der Auftragsverarbeiter dieses Ersuchen
unverziglich an den Verantwortlichen weiterleiten.

5.2. Soweit vom Leistungsumfang umfasst, sind Ldschkonzept, Recht auf
Vergessenwerden, Berichtigung, Datenportabilitat und Auskunft nach
dokumentierter Weisung des Verantwortlichen unmittelbar durch den
Auftragsverarbeiter sicherzustellen. Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fur
seine diesbeziiglichen Unterstiitzungsleistungen einen angemessenen
Aufwand- bzw. Kostenersatz zu verrechnen.

6. QUALITATSSICHERUNG UND SONSTIGE PFLICHTEN

DES AUFTRAGNEHMERS
Der Auftragnehmer hat zusatzlich zu der Einhaltung der Regelungen dieses
Auftrags gesetzliche Pflichten gemaR Art. 28 bis 33 DS-GVO; insofern
gewabhrleistet er insbesondere die Einhaltung folgender Vorgaben:

6.1. Datenschutz-Ansprechperson

Der Auftragnehmer gibt dem Verantwortlichen die folgenden Daten der Daten-
schutz-Ansprechperson schriftlich / elektronisch bekannt:

« DI Horst ORTMANN, datenschutz@mcg.at

A-8010 Graz, Messeplatz 1 / Messeturm, T. 0043 316 8088 - 0, F. DW - 249, messe@mcg.at, www.mcg.at


mailto:messe@mcg.at
mailto:messe@mcg.at
http://www.mcg.at/datenschutz
mailto:datenschutz@mcg.at

RICHTLINIEN & AGBs

6.2. Die Wahrung der Vertraulichkeit gemaf Art. 28 Abs. 3 S. 2 lit. b, 29, 32
Abs. 4 DS-GVO.

Der Auftragnehmer setzt bei der Durchfilhrung der Arbeiten nur Beschaftigte

ein, die auf die Vertraulichkeit verpflichtet und zuvor mit den fiir sie relevanten

Bestimmungen zum Datenschutz vertraut gemacht wurden. Der Auftragnehmer

und jede dem Auftragnehmer unterstellte Person, die Zugang zu

personenbezogenen Daten hat, durfen diese Daten ausschlieBlich
entsprechend der Weisung des Auftraggebers verarbeiten einschlief3lich der in
diesem Vertrag eingeraumten Befugnisse, es sei denn, dass sie gesetzlich zur

Verarbeitung verpflichtet sind.

a) Der Auftraggeber und der Auftragnehmer arbeiten auf Anfrage mit der
Aufsichtsbehorde bei der Erfillung ihrer Aufgaben zusammen.

b) Die unverzigliche Information des Auftraggebers tiber Kontrollhandlungen
und MaflRnahmen der Aufsichtsbehdrde, soweit sie sich auf diesen Auftrag
beziehen. Dies gilt auch, soweit eine zustandige Behorde im Rahmen eines
Ordnungswidrigkeits- oder Strafverfahrens in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten bei der Auftragsverarbeitung beim
Auftragnehmer ermittelt.

c) Soweit der Auftraggeber seinerseits einer Kontrolle der Aufsichtsbehdrde,
einem Ordnungswidrigkeits- oder Strafverfahren, dem Haftungsanspruch
einer betroffenen Person oder eines Dritten oder einem anderen Anspruch
im Zusammenhang mit der Auftragsverarbeitung beim Auftragnehmer
ausgesetzt ist, hat ihn der Auftragnehmer nach besten Kraften zu
unterstiitzen.

d) Der Auftragnehmer kontrolliert regelméaRig die internen Prozesse sowie die
technischen und organisatorischen Malnahmen, um zu gewéahrleisten, dass
die Verarbeitung in seinem Verantwortungsbereich im Einklang mit den
Anforderungen des geltenden Datenschutzrechts erfolgt und der Schutz der
Rechte der betroffenen Person gewahrleistet wird.

e) Nachweisbarkeit der getroffenen technischen und organisatorischen
MaRnahmen gegeniiber dem Auftraggeber im Rahmen seiner
Kontrollbefugnisse nach Ziffer 7 dieses Vertrages.

6.3. Der Auftragsverarbeiter ist berechtigt, fur seine diesbezuglichen
Unterstiitzungsleistungen einen angemessenen Aufwand- bzw. Kostenersatz
zuverrechnen.

7. KONTROLLRECHTE DES AUFTRAGGEBERS

7.1. Der Auftraggeber hat das Recht, nach Abstimmung mit dem Auftragnehmer
Uberpriifungen durchzufiihren oder durch im Einzelfall zu benennende Priifer
durchfuihren zu lassen. Er hat das Recht, sich durch Stichprobenkontrollen, die
inderRegelrechtzeitiganzumeldensind, vonder Einhaltung dieser Vereinbarung
durch den Auftragnehmer in dessen Geschéftsbetrieb zu Giberzeugen.

7.2. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass sich der Auftraggeber von der
Einhaltung der Pflichten des Auftragnehmers nach Art. 28 DS-GVO
Uberzeugen kann. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem Auftraggeber auf
Anforderung die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und insbesondere die
Umsetzung der technischen und organisatorischen  MaflRnahmen
nachzuweisen.

7.3. Fur die Ermoglichung von Kontrollen durch den Auftraggeber kann der
Auftragnehmer einen Aufwands- bzw. Vergitungsanspruch geltend machen.

8. MITTEILUNG BEI VERSTOSSEN DES AUFTRAGNEHMERS

8.1. Der Auftragnehmer unterstiitzt den Auftraggeber bei der Einhaltung der in

den Artikeln 32 bis 36 der DS-GVO genannten Pflichten zur Sicherheit

personenbezogener Daten, Meldepflichten bei Datenpannen, Datenschutz-

Folgeabschéatzungen und vorherige Konsultationen. Hierzu gehéren u.a. die

Sicherstellung eines angemessenen Schutzniveaus durch technische und

organisatorische Maf3nahmen, die die Umstéande und Zwecke der Verarbeitung

sowie die prognostizierte Wahrscheinlichkeit und Schwere einer méglichen

Rechtsverletzung durch Sicherheitsliicken beriicksichtigen und eine sofortige

Feststellungvonrelevanten Verletzungsereignissen ermdglichen

a) die Verpflichtung, Verletzungen personenbezogener Daten unverziglich an
den Auftraggeber zu melden

b) die Verpflichtung, dem Auftraggeber im Rahmen seiner Informationspflicht
gegeniber dem Betroffenen zu unterstiitzen und ihm in diesem
Zusammenhang samtliche relevante Informationen unverzuglich zur
Verfligung zu stellen

c) die Unterstitzung des Auftraggebers fir dessen Datenschutz-
Folgenabschatzung

d) die Unterstiitzung des Auftraggebers im Rahmen vorheriger Konsultationen
mit der Aufsichtsbehdrde

8.2. Fur diese Unterstitzungsleistungen kann der Auftragnehmer einen
Aufwands- bzw. Vergitungsanspruch dem Auftraggeber verrechnen.
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9. WEISUNGSBEFUGNIS DES AUFTRAGGEBERS

Miindliche Weisungen bestétigt der Auftraggeber unverzuglich (mind. Textform).
Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziiglich zu informieren, wenn er
der Meinung ist, eine Weisung verstol3e gegen Datenschutzvorschriften. Der
Auftragnehmer ist berechtigt, die Durchfiihrung der entsprechenden Weisung
so- lange auszusetzen, bis sie durch den Auftraggeber bestéatigt oder geédndert
wird.

10. LOSCHUNG UND RUCKGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN
10.1. Kopien oder Duplikate der Daten werden ohne Wissen des Auftraggebers
nicht erstellt. Hiervon ausgenommen sind Sicherheitskopien, soweit sie zur
Gewabhrleistung einer ordnungsgemafen Datenverarbeitung erforderlich sind,
sowie Daten, die im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten erforderlich sind.

10.2. Nach Abschluss der vertraglich vereinbarten Arbeiten oder friiher nach
Aufforderung durch den Auftraggeber — spéatestens mit Beendigung der
Leistungsvereinbarung — hat der Auftragnehmer samtliche in seinen Besitz
gelangten Unterlagen, erstellte Verarbeitungs- und Nutzungsergebnisse sowie
Datenbestande, die im Zusammenhang mit dem Auftragsverhéltnis stehen,
dem Auftraggeber auszuhandigen oder nach vorheriger Zustimmung
datenschutzgerecht zu  vernichten. Gleiches gilt fir Test- und
Ausschussmaterial. Das Protokoll der Loschung ist auf Anforderung
vorzulegen.

10.3. Dokumentationen, die dem Nachweis der auftrags- und ordnungsgemafen
Datenverarbeitung dienen, sind durch den Auftragnehmer entsprechend der
jeweiligen  Aufbewahrungsfristen  Uber das Vertragsende hinaus
aufzubewahren. Er kann sie zu seiner Entlastung bei Vertragsende dem
Auftraggeber Gibergeben.

11. HAFTUNG UND SCHADENERSATZ
Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter haften gegenuber betroffenen
Personen entsprechend der in Art 82 DSGVO getroffenen Regelungen.

12. SONSTIGES

12.1. Sollten die Daten des Auftraggebers bei dem Auftragnehmer durch
Pfandung oder Beschlagnahme, durch ein Insolvenz- oder Vergleichsverfahren
oder durch sonstige Ereignisse oder Malnahmen Dritter geféahrdet werden, so
hat der Auftragnehmer den Auftraggeber unverziglich dariiber zu informieren.
Der Auftragnehmer wird alle in diesem Zusammenhang Verantwortlichen
unverziglich daruber informieren, dass die Hoheit an den Daten beim
Auftraggeber liegt.

12.2. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages — einschlieRlich etwaiger
Zusicherungen des Auftragsverarbeiters — bedirfen einer schriftlichen Vereinba-
rung, die auch in einem elektronischen Format (Textform) erfolgen kann und des
ausdriicklichen Hinweises darauf, dass es sich um eine Anderung bzw. Ergén-
zung dieser Bedingungen handelt.

12.3. SollteneinzelneBestimmungendieses Vertrages unwirksamoderundurch-
fuhrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden,
bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberiihrt.

12.4. Es gilt 6sterreichisches Recht. Erfillungsort und Gerichtsstand ist Graz.

Stand: August 2018
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